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NUOVE MODALITA' PER IL RILASCIO DEI PASSAPORTI:

1) Awvio del sistema “ Prenotazione obbligatoria”;

2) Awvio del servizio “Passaporto a domicilio”.

1) Prenotazione obbligatoria on-line:
Si porta a conoscenza che nell’'ottica del completo abbattimento dei tempi di attesa allo sportello per
la presentazione dell'istanza, I'ufficio passaporti della Questura di Padova, ha implementato I'utilizzo del

servizio “Passaporto elettronico — Agenda on Line” prevedendo I'obbligo della prenotazione on-line __ per la

presentazione dell'istanza del documento.

L'ufficio Passaporti provvede esclusivamente  alla ricezione delle istanze preventivamente

prenotate.
Per effettuare la prenotazione on-line i cittadini si devono collegare al sito:

https://www.passaportonline.poliziadistato.it

Solo per i cittadini che non fossero in grado di accedere alla procedura in oggetto, su richiesta

dell'interessato, si provvedera d'ufficio.

2) Passaporto a domicilio:
Questo servizio prevede la possibilita da parte del cittadino di ricevere il passaporto presso il domicilio
indicato al momento della richiesta.
Al momento della consegna a domicilio del passaporto, si dovra provvedere al pagamento del costo
aggiuntivo di Euro 8,20, da versarsi in denaro contante all’'operatore di Poste Italiane.
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