
 
 

COMUNE DI TEGLIO VENETO 
Citta’ Metropolitana di Venezia 

 
AVVISO 

AI GENITORI DEGLI ALUNNI ISCRITTI ALLA MENSA 
SCOLASTICA 

 
Si comunica IL NUOVO LINK da utilizzare per la gestione della Refezione Scolastica dal 01.01.2021, 
permangono le credenziali già in suo posso che potrà continuare ad utilizzare. 
Link PortaleGen: https://www3.eticasoluzioni.com/tegliovenetoportalegen 
Ricordiamo che il “codice disdetta” è rimasto invariato e deve essere utilizzato da cellulare chiamando allo 
0294754018 mentre da linea fissa 800688838; l’orari limite disdetta 08.30 dello stesso giorno. 
Nome App per smartphone: COMUNICAPP (vi invitiamo a installare nuovamente l’APP e effettuare un 
nuovo accesso) 
Per quanto riguarda il Servizio di refezione scolastica, dal conto elettronico prepagato verrà detratto il 
costo del singolo pasto consumato dagli alunni.  
Gli alunni iscritti al servizio vengono considerati sempre presenti in mensa ed il pasto sarà prenotato 
automaticamente. In caso di assenza da scuola il pasto dovrà essere disdetto entro le ore 08:30 utilizzando 
l’APP o i numeri su indicati. Eventuali uscite non giustificate o non disdette entro le ore 8:30, non daranno 
luogo allo storno del pasto e quindi lo stesso verrà ugualmente addebitato. Attraverso il portale si potrà 
verificare in tempo reale la situazione del proprio conto elettronico.  
Per ogni famiglia viene quindi individuato un titolare a cui è associato il conto elettronico che potrà 
effettuare le ricariche utilizzando le modalità indicate: 
presso l’esercizio “I TOSTICI SNC DI PRESOTTO STEFANO e C.” sede in via E. Emanuele 54 - 30025 Teglio 
Veneto (VE) in contanti. Al momento della ricarica si dovrà indicare il codice utente sopra riportato.  
Il servizio presso il punto vendita sarà attivo dal 18/01/2021; il pasto è comunque garantito nei giorni 
precedenti all’attivazione del servizio. 
 Accedendo al portale attraverso Carta di credito/ Carta Prepagata; 
Accedendo al portale con MAV; 
Utilizzato la modalità SDD (i pasti verranno addebitati direttamente a fine mense nel conto corrente), per 
attivare questa modalità chiediamo di compilare il modulo presente nel portale genitori ed inviarlo 
all’indirizzo mail: sandona@euroristorazione.it  
 
Ricordiamo che le spese per la mensa scolastica saranno detraibili fiscalmente solo se effettuate con 
pagamenti tracciabili (carta di credito / Bancomat) e, pertanto, tutte le spese effettuate in contanti non 
saranno detraibili dalla dichiarazione dei redditi. 
Riportiamo i contatti presenti ad oggi nel portale genitori che verranno utilizzati ogni qualvolta verrà inviata 
una comunicazione: 
Telefono 0421/237865 dal lunedì al venerdì dalle 11.00 alle 15.00; 
E-mail: sandona@euroristorazione.it 
Nel caso si volessero variare dei dati presente a sistema, chiediamo di inviare una mail all’indirizzo 
sandona@euroristorazione.it con i dati corretti da inserire. 

Il Tesoriere comunale è  IBAN IT 64 I 05336 36120 000043178436 
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