5”74 'COMUNE DI SALGAREDA

£ PROVINCIA DI TREVISO

Al Responsabile del Servizio Economico Finanziario
- Al Responsabile del Servizio Segreteria Personale
Al Segretario Comunale

Oggetto: Progetto “migrazione sito web e sua successiva sistemazione e messa a regime” —
Migrazione, aggiornamento, pubblicazione e manutenzione del sito internet
comunale e Pagina Ufficiale Facebook del Comune di Salgareda. Anno 2020 -
Relazione finale.

Il sottoscritto Sutto Marco incaricato con nota di cui al prot. del Comune di Salgareda n.
15408 del 09.12.2019 alla migrazione sito web e sua successiva sistemazione e messa a regime con
relative pubblicazioni, manutenzioni ed aggiornamenti sito internet del Comune di Salgareda
(www.comune.salgareda.tv.it) e della relativa pagina ufficiale Facebook dell’Ente, con riferimento
all’oggetto e al fine del raggiungimento degli obiettivi programmati, si relaziona quanto segue:

nell’anno 2020 ¢ stato eseguito un intervento di adeguamento grafico ed aggiornamento
della pagina web ufficiale del Comune comportando, dopo un’assistenza continuativa della ditta
fornitrice del sito, una continuitd nella gestione del nuovo portale tramite la manutenzione,
adeguamento e costante inserimento di comunicazioni e notizie riguardanti in particolare la gestione
dell’emergenza sanitaria da Covid-19 tramite avvisi e news aggiornate.

Nello specifico il sito web ¢ stato via via implementato ed arricchito di contenuti e di nuovi
servizi tramite 1’aggiornamento costante e riscrittura, totale o parziale delle varie sezioni di cui il si
compone il sito al fine di migliorare la funzionalita, la manutenibilita e la chiarezza anche grazie
all’utilizzo di contenuti on line interattivi soprattutto sfruttando anche le sezioni social media fornita
dal canale Ufficiale della Pagina Facebook COMUNE DI SALGAREDA - (cornprese le pagine
secondarie Villa Rebecca, Polivalente e Aula Magna N. Paro).

Tutte le operazione hanno avuto I’obiettivo di tenere conto delle disposizioni contenute nel

C.A.D. (Codice dell’amministrazione digitale) tramite il costante aggiornamento e popolamento
della sezione “Amministrazione Trasparente” del sito, secondo le previsioni del D.Lgs. 14.03.2013
n.33 e sm.i. e degli indirizzi AN.A.C.. Nel corso dell’anno la sezione “Amministrazione
trasparente” ¢ stata completamente revisionata ed & diventata uno strumento atto a garantire la
massima e piena accessibilita alle informazioni pubblicate.

Gli altri obiettivi hanno riguardato il miglioramento, aggiornamento ed implementazione
della modulistica presente nel sito, alla interconnessione sociale tramite servizi on line interattivi ed
in diretta con lo scopo di connettere in modo efficace ed in tempo reale gli utilizzatori del sito e in
particolare I’utenza che segue e frequenta la pagina Ufficiale Facebook.

Di particolare importanza si ¢ rivelato il servizio di messaggistica con risposta pressoché
1mmed1ata fornita tramite il servizio Messenger di Facebook sempre relativo alla pagina ufficiale.

Questa metodologia ha permesso un maggiore e miglior interscambio d’informazioni con i
cittadini — utenti comportando un notevole incremento dei feedbacks.

Salgareda, 25/01/2021
arco Sutto-)
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