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oggetto: [@023/B0] Portale “Unipass”: attivazione collegamento a piattaforma “ PagoPA”
per pagamenti elettronici

Gent.mi colleghi,

come € noto, il prossimo 28 febbraio scade la proroga del termine obbligatorio per le Pubbliche
Amministrazioni (fissata da ultimo dal D.L. 76/2020) di adesione alla piattaforma digitale “PagoPA”
per l'effettuazione dei pagamenti in modalita informatica (ai sensi all'articolo 5 del Codice
del’Amministrazione Digitale) alle stesse dovuti da parte dei diversi soggetti interessati.

Per i Comuni che fruiscono del portale “Unipass” detto adempimento verra assolto mediante
apposita cooperazione applicativa che abbiamo realizzato nei confronti della piattaforma regionale
“MyPay”, cosi da consentire all’'utenza che sta compilando una pratica nel nostro portale di portare
a compimento qualsivoglia versamento di voci di costo rivolte alla P.A. specificatamente richiesto a
completezza della pratica medesima, ottenendo a seguire, in esito e riscontro, la restituzione delle
relative ricevute di avvenuto pagamento oltre che nella propria casella email anche nell’apposita
sezione “Pagamenti” che abbiamo reso disponibile all’interno di ciascuna pratica. Analogo
riscontro rimarra registrato nella scrivania dell’ente destinatario dello stesso pagamento.

Un primo gruppo di Comuni attiveranno detta funzionalita gia a far data dal prossimo 1° dicembre.

Per tutti gli altri enti, invece — fintanto che non ottempereranno al citato obbligo di legge, e
comunque non oltre il succitato termine del 28 febbraio 2021 - I'operativita nel nostro portale
rimarra invariata. Sara nostra cura ed impegno informarVi tempestivamente di ogni successiva
attivazione rispetto alla soluzione proposta.

Abbiamo predisposto la presente guida al fine di illustrarVi debitamente la corretta effettuazione
delladempimento di cui trattasi, e tutte le peculiarita che hanno contraddistinto I'analisi e la
realizzazione, e il relativo funzionamento, della specifica implementazione attivata nel nostro
portale.

E di tutta evidenza che, nella sua realizzazione, abbiamo cercato di soddisfare le diverse esigenze
e scelte organizzative operate dai diversi enti, tra le quali vale la pena ricordare, ad esempio:

- la necessita di assicurare in particolare all’ente ricevente il pagamento (e nello specifico
all’Ufficio Ragioneria / Economico-Finanziario) tutte le informazioni di dettaglio utili ed
indispensabili ad un’agevole — ovvero immediata — riconciliazione dello stesso rispetto al
proprio bilancio, con esatto abbinamento al corretto capitolo in forza della precisa tracciatura
dei dati svolta fin dall’avvio di ogni singola transazione;

- la volonta da parte di alcuni di veder settata ogni singola voce di costo nelle diverse pratiche
gestite all’interno del nostro portale piuttosto che, da parte di altri, il imando ad uno specifico
link presente sul sito internet istituzionale per la consultazione di ogni singolo importo.

Anche solo con questi elementi ben si pud comprendere il dettagliato il lavoro di personalizzazione
fin qui svolto dalla scrivente Struttura nella realizzazione dell'implementazione di cui trattasi.

Buona lettural!!
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01. PAGAMENTI “SPONTANEI” NELLA TRASMISSIONE DI UNA PRATICA TELEMATICA

Iniziamo questa guida illustrando la casistica per la quale cittadini, professionisti ed imprese - nella
compilazione ed inoltro di una pratica di proprio interesse - accedono alla richiesta di assolvimento
di un pagamento, mappato in portale come dovuto per lo specifico procedimento amministrativo in
corso di compilazione. Come detto, a far data dal 1° dicembre p.v., all'interno delle pratiche
amministrative relative ai Comuni che hanno gia aderito al servizio di cui trattasi verra reso visibile
nel menu di sinistra la specifica sezione , la cui consultazione consente di cogliere
con immediatezza se sono previsti ‘dovuti’ per la trasmissione di ciascuna singola pratica.

A mero esempio, si veda I'immagine a seguire — riguardante un’istanza di permesso di costruire —
dalla quale si evince l'informazione che sono dovuti il versamento di diritti di segreteria (il cui
importo, in questo caso, non € direttamente quantificato, ma & individuabile dalla tabella dei diritti
vigenti nel Comune, direttamente consultabile), nonché della prevista imposta di bollo:
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Quando é completa la compilazione del procedimento amministrativo e questo & pronto per la sua
spedizione, si accede alla sezione KNI ERRGVIER per la spedizione della pratica:

richiesta di permesso di costruire per la residenza

Vel Bocripame Dustats procedimmans: 34 qiarsi

Bozza

C

Selezionata la modalita di trasmissione della pratica - se trasmessa direttamente dall’interessato,
oppure se trasmessa da soggetto munito di procura speciale, anche allegando la relativa
documentazione — dovra essere selezionata la funzione

A questo punto — al fine di rendere spedibile la pratica — si passa alla specifica sezione per
procedere al pagamento della/e voce/i di costo prevista/e:

| Vs di costo selezionate da versare

[Tab. n. 1]



Agendo su PRCLITGETRENLN EEENERICE € possibile immettere un’ulteriore voce di costo, qualora
ne ricorra la necessita; anche in questa sezione €& possibile consultare il file riferito alla tabella dei
diritti vigenti nel Comune per individuare il corrispettivo dovuto.

Cliccando su JdeI:L=l:[] si accede alla pagina successiva, all'interno della quale — se non gia
presettato — dovra essere inserito I'importo dovuto dei diritti.

Qualora all’effettivo versamento non dovesse provvedere direttamente il soggetto compilatore della
pratica, bensi il soggetto intestatario della stessa, & possibile inserire (in basso a sinistra) I'indirizzo
email di quest’ultimo, al quale il nodo regionale trasmettera il link per dar corso — autonomamente,
in un momento successivo - al pagamento del dovuto:

| Riepilogo delle voci di costo selezionate
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[Tab. n. 2]

Agendo, poi, sulla barra-funzione ETNRLN|IeqyavA(e) | Ne) S MNP VIS Ao N Rl RIINIVLN si

accede alla pagina successiva:

| Stato dei pagamenti
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4 Torna alla pagine del pagamei

[Tab. n. 3]

Da qui, cliccando su si attiva effettivamente il collegamento diretto al nodo
dei pagamenti regionale: si noti come, nell’esempio sopra proposto, il versamento viene effettuato
a nome di colui che ha compilato la pratica e sta agendo in portale.

Invece, se si intende far effettuare il versamento dal soggetto intestatario del procedimento, giusto
il relativo indirizzo email gia inserito (vedasi la schermata [Tab. n. 2]), si deve agire sul simbolo

presente in alto a destra per dar corso alla trasmissione a detto indirizzo del link utile e
necessario per accedere al nodo regionale “MyPay”.

A prescindere dal fatto che ad agire sia il compilatore della pratica, cliccando su [Jerrreiimay

, piuttosto che il soggetto intestatario della pratica accedendo direttamente al link ricevuto
al proprio indirizzo email, seguira un’analoga procedura, proposta a seguire, svolta direttamente
all'interno del nodo regionale “MyPay”, con svolgimento di passaggi successivi evidenziati nella
barra posta in alto che riferisce “passo a passo” I'informazione della “fase” in corso.



In questa schermata si possono, altresi, controllare I'entita degli importi, la correttezza delle causali
e la congruita dei dati inseriti:

Carrello : elenco dovuti nel carrello

Consorzio Carrelle

B.1M. Piave di
Treviso

' Consorzio B.LM. Piave di Treviso

Causale Vorsamento Importe Valuta

MARCA DA BOLLO 16 € PER PRATICA UNIPASS ss_- COMUNE DX VAZEDLA - [SUE] - MARTIN CHIARA - RICHESTA DI PERMESSO DN ik
COSTRUIRE PER LA RESDENZA 5 i

i Consorzio B.L.M, Fiave di Treviso

Impara Valuta

Causabe Versamento
ARITTSEGRETERIA B0 ISTRUTTOR! PER FRATICA UNIPASS G-':.'nl-:c.\"l.J:u D VAZZOLA - [SUE] - MARTIN GHIARA - RIGHIESTA DI P
. 15UE]| 500,00 EUR

O COSTRUIRE PER LA RESIDENZA

Importo Totale Pagamento : 516.00 Euro

Proced| con il pagamento online €

Pagamentc online
Potral sceiiere Lna el Modaltd 0l pagaments onine previste 4al sistema PagoPAR (Cata dI Credis, home Banking & altre) & Kientifcare un Bt BRanzianky con I quak
perezionare || pagamento <br #>Th sard nchieste di compllare fanagrafica del soggetio Intestataro ¢ facotiatvamente Fanagrafia del sopgetic versante. Successivamente saral
rendinzzaic sul portale della banca scefia per effettuare § pagamento.

N.B.: agendo sullapposita funzione in basso alla precedente schermata, & ancora possibile
abbandonare la procedura in corso e “svuotare il carrello” (annullando quanto svolto fino ad allora).

[Tab. n. 4]

Volendo, invece, proseguire con il versamento delle voci di costo dovute, cliccando sulla funzione
o Xe=Te [T g WM ECET NI C RN EN  si accede alla seguente sezione:

Portale dei Pagamenti della Regione del Veneto

Anagrafica : dati anagrafici del soggetto intestatario

—0—|

Anagranica

*

Consorzio
B.LM. Piave di
Trevise

* Anagrafica Indirizzor Civico:

Martin Chiara

* Tipo soggetio CAP. Mazione
Soggeno Fsko SERNONANE UNA RANCOE -
* Codice fiscale | Partita lva Provincia Localita
* Eral
Q:V o e m<::
[Tab. n. 5]

In questa schermata si controllano (o eventualmente si inseriscono) i dati anagrafici del soggetto
che effettua il pagamento.

Anche in questa fase, & sempre possibile abbandonare 'azione di versamento.
Diversamente, agendo sulla funzione Jg{I:I:[f si accede alla sezione successiva, all'interno
della quale ¢ disponibile il riepilogo dei pagamenti dovuti ed effettivamente avviati:



Portale dei Pagamenti della Regione del Veneto

Riepilogo : revisione finale dei dati di pagamento

e £5 g ¥ L=
—O \=4 £ O
Conzorzio Carrello Anagrafica Riepilogo

E.|L.M. Piave di
Treviso

' Consorzio B.LM. Piave di Treviso

Data
Cousale Versamento Imponto  Valuta  Scodenza
MARCA DA BOLLO 16 £ PER l'muuauuuussasr_uwut 1 VAZZOLA - [SUE] - MARTIN CHIARA - FICHESTA. sy
DI PERMESS0O DF COSTRUIRE PER LA RESIDENTA L
Anagrafica soggato intestatario
Ansgiabica
Cotice Sacale | Partta ha
Email it
Indiizzo
Chico
cAP
Razsoe
Frovms
Locaits
§ consorzio B.LM. Piave di Treviso
Data
Causale Vesaamunto Impuite Volula  Scadwnza

DT SEGRETERIA E/0 ISTRUTTOR! PER PRATICA um’nss_ COMUNE DI VAZZOUA - [SUE] - MARTIN CHARA. - i
- RICHIESTA DI PFERMESS0 DI COSTRUIRE PER LA RESIDENZ
Anagrafica soggetto Intesatario

Anagrafica

Codee iscale | Partits ha

Email

Inditizzo

Ciico

e

HNagione

Prownca

Locaida

Importo Totale Pagamento : 516.00 Euro

I o Altenziona’ diccando sul pulsantes "Procedi al pagamanta” verral reindirizzato al Prestatore di Servizi di Pagamento scelto

© Abbandona [ WL Procedi al pagamento. €

"[Tab. n. 6]

Agendo sul tasto [gele= eI el ElnlElde] si accede dapprima alla sezione [Tab. n. 7] e quindi, a
seguire, alle successive:

Consorzio B.L.M. Piave di Treviso
Causali multiple di versamento
516,00 €

ave di Treviso

Lo multiphe di versamento
516,00 €

inserisci il tuo indirizzo email
Entra con SPID

Non hai SPID? Scopn di pil
=

\dirizzo email non valido o mancante

[Tab. n. 7] [Tab. n. 8]



rzia BLLM. Pave & Trevrs
Caural maitiple df veramento
516,00 €

pagoPA - Informativa sulla privacy

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI

ogli artt. 13- 14 del Regalamento (UE) 2016/675

Duesta ivice NON descrive il trattamento doi dati personali relativi 8 tuol pagamenti

effottuati tramite pagoPA, rpetto ai quali gh Enti Croditon (ossia L pubblica
amminitraione a Lwvore del quale offettu un pagamento) o/o | Prestator di Servis d

ferssia ka banca o alt to che hai scelto per effettuare un determinato

pagamentol, estano titolwd autonomi del trattamento, Dowal quandi rivolgerti a
et ubtinmi e informusoni sul trattameto dei tue dati

Titolare del trattamento dei dati
Bl accetio la privacy policy
ap. n

. 9] - é obbligatorio rendere il consenso privacy

sl imaltiple & wersarmevits

56,00 €
PagnP accotts queste carte di credito/debito
(o f - Qus flm ]
chiara martin

[Tab. n. 11] - qui devono essere compilati i dati necessari
all’addebito del versamento secondo la modalita di versamento
selezionata (in questo esempio: carta di credito)

=

Consorzio BLM, Plave di Treviso
Causah multiphe di versamento
516,00 €

Corne vuol pagare?

t_ Carta di credito/debito

o~

-~
E Lonto cormente
Altri metndi di pagamento

[Tab. n. 10] — scelta tra diverse modalita di pagamento

Consorzia BLM. Piave di Treviso
Causali maltiple di versamentn
516,00 €

oy =

Corsti massimi di commessione 2,50 € Perche
Il pagamento sara gestito da

INTESA [] SNNPAOLO

CHIARA MARTIN

VISA

Cambia il gestore del pagamento

mastercard

Totale 518,50 €
l'esito allindirizzo
_rlin@!ﬂipms‘;pﬂ.il

ATTENZIONE: DOPO LA CONFERMA DEL PAGAMENTO NON SARA PIU POSSIBILE
ANNULLARE

[Tab. n. 12] — tabella riepilogativa indicante la commissione

bancaria prescelta

Prima di confermare il pagamento € possibile
cambiare il gestore del pagamento,

Consorzio B.|.M. Piave di Treviso
(Causali multiple di versamento
516,00€

selezionando la specifica funzionalita [

evidenziata nella [Tab. n. 12].

(ol HRER{iP4Alels[sW Conferma il pagamento

viene dato corso al pagamento, come si vede
nella schermata a lato [Tab. n. 13]:
'operazione & stata presa in carico da parte
della piattaforma “MyPay” regionale.

Agendo sul tasto-funzione si accede

alla schermata successiva [Tab. n. 14].

v/

Grazie, I'operazione @ stata presa in carico.

Ficeverailesito 2 c_

Chiudi

[Tab. n. 13




PagoPy mypay

Portale dei Pagamenti della Regione del Veneto

Esito : transazione conclusa

o —0— o 00—

Consorzio Carrelle F Esito
.M. Plave di
Treviso

I © Processo di ESeQUID © e, Fesito della transazione sara’ disponibile a breve. Controlla la tua casella di posta c
« Toma a Consorzio B.L.M. Plave di Treviso % # Toma alia Homepage

[Tab. n. 14]

Dopo aver completato le fasi di pagamento/versamento dell’importo dovuto, all’indirizzo email
indicato nelle schermate precedenti [Tab. n. 2] viene restituito dal nodo regionale “MyPay” il
riscontro circa il suo positivo assolvimento. Verificato cid, per tornare alla pratica nel portale
“Unipass” — che ricordiamo non essere ancora stata formalmente spedita — & necessario agire sul
tasto-funzione |<< Torna a Consorzio B.l.M. Piave di Treviso| [Tab. n. 14] .

Non appena restituito dal nodo regionale MyPay I'esito positivo sui pagamenti effettuati, le relative
ricevute vengono registrate nella sezione e accedendo alla sezione KOS tuEe
si pud finalmente spedire la pratica agendo sul tasto-funzione I[NNI :

[ — e TP TR——

richiesta di permesso di costruire per la residenza

[p— nsnta procadimnts: 3 plornd

Pronta per la spedizione

5

Immediatamente dopo la sua spedizione, il procedimento evidenziera la variazione dello stato
pratica che risultera essere di “Attesa validazione con PEC", e questo fintanto che il provider di
posta non avra consegnato/depositato alle Amministrazioni destinatarie la pratica inviata (ovvero le
relative PEC):

v [ Tipsbeis Adrnp et

richiesta di di ¢ ire per la

Vet dmacione L ets prom psmerens 3 e

& Attesa validazions con PEC %




02. LA GESTIONE DELLE ESENZIONI DAL PAGAMENTO DEL DOVUTO, OPPURE DI
CARICAMENTO DELLA RICEVUTA DEL VERSAMENTO GIA EFFETTUATO CON ALTRA
MODALITA DI PAGAMENTO

Per ogni versamento richiesto & possibile — accedendo alla Tab. n. 2 come in precedenza descritto —
attivare le sezioni di =13 1p:NKe A\ (o) Bn]e)"iSh 68 per rendere la prevista autocertificazione,
qualora ne ricorrano le condizioni di legge o di regolamento.

Inoltre se il dovuto € gia stato versato con altra modalita, & possibile caricarne la relativa ricevuta
di avvenuto versamento accedendo alle sezioni dedicate di KellaMA=ETNION o di FLIdeyv.Nbs]

BOLLO GIA ASSOLTA E

| Rimpiloge delie vod di costo selazionate

[Tab. n. 2]

Per questi specifici casi, dopo averli cosi assolti, la successiva azione sulla barra-funzione
porta alla sezione
della pratica con la seguente schermata ed il simbolo °, accanto ad ogni voce di costo, conferma
che i dovuti sono stati assolti. Quando per i versamenti dovuti viene allegata la scansione del

versamento in precedenza effettuato, nella sezione il simbolo riferito alla singola
voce di costo consente di scaricare il relativo file. Dall’interno della sezione - agendo
S ERVar4 Ul Pronta perla spediziones vaiha Confermared inVia BRI o] f F- W= 1| WY YAlo]g =)
(TN I ENCRVIER nel nostro portale ...

Cronologia dei pagamenti

[ ] s L 74 ks DPR 3982001] o i e

° Diritti sagredenia ako istrution

... € si puo, quindi, procedere al formale invio della pratica agendo sul tasto JLNALS A N1e.N :

Comuss i -~  EpT——

richiesta di di per la resi

Vo depcritions Dt proce s 30 g

d Pronta par In spadizions
— kit TP




03. VERIFICA DA PARTE DELL’ENTE/SERVIZIO COMPETENTE NEL PROCEDIMENTO DEI
PAGAMENTI EFFETTUATI - GESTIONE DELLE RICHIESTE DI VERSAMENTI
SUCCESSIVI O INTEGRAZIONI AD IMPORTI GIA VERSATI

Come avviene di consueto per quanto attiene ogni pratica spedita per il tramite del nostro portale,
I'Ente/Servizio riceve puntuale e dettagliata notizia dell’avvenuto deposito della stessa sia al
protocollo del’Ente medesimo, sia nelle specifiche sezioni presenti nel menu principale del portale,

gy =

denominate rispettivamente [N ERGEHIEIEN e LUl ERINE SN,

Nello specifico, a seguire vediamo la pratica pervenuta dalla sezione \[\IENIEIEIEY :

e

Per ogni pratica pervenuta, & possibile accedere alla sezione di [[ofe]51{{e]| [N ETEEIN , dedicata
al controllo sui pagamenti dovuti ed assolti:

richiesta di permesso di costruire per la residenza

et decricions Datetn poscwdimerts: 3 girsi

—p—T ]

Nella schermata successiva rileva anzitutto il simbolo 0, che conferma che i versamenti sono
stati effettuati correttamente.

Agendo sulla funzione I si accede alla ricevuta informatica di ciascun singolo versamento
effettuato:

(=] <

(=) <

Quando i versamenti dovuti siano stati assolti dal privato allegando la scansione del versamento in

precedenza effettuato, in questa sezione il simbolo “*, presente per ogni singola voce di costo
cosi assolta, consente di scaricare il relativo file.

Qualora il titolare del procedimento abbia dichiarato di trovarsi in condizioni di esenzione dal
dovuto per disposizioni normative e/o regolamentari, in questa sezione sotto ogni singola voce di
costo sara riportata I'autodichiarazione in tal senso resa in sede di assolvimento del dovuto.

Qualora - ad esito dell’attivita istruttoria svolta - il Servizio competente al procedimento dovesse
generare una richiesta di conformazione, comprensiva della richiesta di versamenti da effettuare,



come di consueto deve accedere alla sezione Koy V[al{er=FALT CRENCTJI el , oppure alla

sezione [efJ[IaI[x=F4]3[:8, a seconda della profilazione (utenza) con la quale sta operando.

Dopo aver selezionato la tipologia di comunicazione e selezionato i suoi destinatari, come di

consueto deve agire sulla funzione di [ CERCNENTINLor# LY ¢

IV COmUMCATIoND

Humain protecofis

Oggetc:

[I—

fiaes tnauciea Tipa delta conterance

Proscipale

Fininctes a nome el s peolilo delio Sporeiis

Vediamo il tutto riproposto nelle immagini seguenti:

.
La funzione apre una

nuova specifica sezione nella comunicazione.

A seguire, agendo con il mouse in coincidenza della
voce evidenziata a lato, si apre I'elenco delle voci di

costo mappate

in portale per lo specifico Ente, e

precisamente per quanto di competenza del singolo

Servizio/Ufficio.

Questa azione salva e riapre la comunicazione,
appena generata, al fine del suo completamento
per la spedizione: & la comunicazione consueta
che i colleghi di pubblica amministrazione gia
ben conoscono

Alla stessa & stata aggiunta la funzione

4 Aggiungi una richiesta di versamento

alla quale € necessario accedere per attivare le
richieste dei versamenti necessari, compilando
nell’ordine:

- causale del versamento;
- scadenza per il versamento;

- importo da versare.

Richieste di versamento

Per qualziasi dubbio, puoi consulfare la nosira guids messa a dispoaizione scancandola §

Richiesta di versamento Importo

&

@ Toma alla comunicazione

Nessung nciveste o versamento impostels

Hessun wrsamenta richiesto

Richieste di versamento

By

Da qui & possibile selezionare, una
alla volta, ciascuna delle voci di costo
per le quali &€ necessario generare la
richiesta di versamento all’utenza.

Si rinvia all'ultimo_capitolo di questo
documento per gli approfondimenti
sulle rateizzazioni




Selezionata la causale del versamento, si
procede con:

- inserimento del termine assegnato per
procedere al versamento;

- inserimento del corrispettivo da versare.

La funzione MesalAli salva la voce di costo
cosi compilata.

Richieste di versamento

Por gqualsiass dubibio, puor sonsullane Iy nosta guids mossi o dsposzione sconcmndol qu

Hichiesta di versamento Importo

Nessuna nichiesta di versamento imgostata

E.4.05.01.00.001 - Contributi di costruziane
Causale:
Contributi di costruzicne

Termine assegnate fin giomi):
SE &

Tarilla specilica

@ Torna alla comunicazions

Richieste di versamento

T T T e p—

=

s 1 el e e e PEC e ey § gt

| Caricato il primo dovuto, & possibile
procedere con la richiesta degli
ulteriori versamenti dovuti, inserendoli
-~ | uno alla volta ed agendo, a seguire,
‘o | sulla funzione

= Aggiungi

E sempre possibile rimuovere un
dovuto ‘caricato’ agendo sulla

Quando é stato completato I'inserimento di tutti i
dovuti da richiedere, inserendo causale del
versamento, termine per il versamento ed
importo da versare per ciascuno, si potra
tornare alla comunicazione da completare e
spedire agendo sul tasto-funzione di

@ Torna alla comunicazione

Nella parte superiore di questa finestra
rimangono visibili tutte le voci di costo attivate,
la scadenza fissata per il loro versamento e
'importo dovuto.

Invio comunicaziong

RICHESTA DOCUMENTAZIONE INTEGRATIVA. paf

Stogha.. | Nessun file sstazianata

1230
a deila PEC per affaftuane i pagamento

E.3.01.02.01.035 - Diritti sqreteria ofo istruttor [conguaghi ol dirini richiesti por sapraliuoghi) €250

Caussalo: Dinttl sageatena oo stnsten (canguagh el hiosti per sopralkioghi)

Impostati 30 giomi dalla consegna della PEC pur off B

* Aggiungi una richivata di vorsamaento

L Reinoltrs & nome del tuo profila dolla Spartalie

& ® Annulla modifiche o Modilica e Invia commbcazionm:

funzione posta alla sua destra.

| Richieste di versamento

Per quaisiasi dubbio, pucd consulfave la nosira guida messa a disposizions scaricandola §

T

di costruzions €130

- ] B o ane

Impostati 30 giomi dalla consegna della PEC per effatfuare # pagamento (®]
E.3.01.02.01.035 . Dirittl sagreterin efo struttorl (congungli aio dirit €240
richiesti per sopralluoghi)

Cousale: Diitti Segreteria /o istrattori {conguagli e/o dintti richiesti per E
soprallucghi)
Impoatati J0 giarni dalls consagna della PEC per affettuare i pagamants

@ Toma alla cominications

Aggiunti tutti i dovuti, & possibile pr@e
con il completamento e [linoltro della
comunicazione con le consuete
funzionalita.

Qualora il funzionario che sta generando la
comunicazione, lo sta facendo con ruolo di
Ufficio comunale competente al
procedimento e, altresi, ricopre anche |l
ruolo di Sportello SUAP o SUE, in questo
caso dispone anche della funzionalita
consueta di

‘ Reinoltra a nome del tuo profilo dello Sportello




Wisuskzza Comunicazione

o del prosocolio assegnatn:
\protocoila inserto

Oggetio:

Destinatas;
Intestatana Martin Chiara

Martn Chiara persona fisica
Sportelo SUE, Comune o Vazzola

Teemina assegnat all'ssesse: 30 gorm

Toate:

Diasa & deponite della comunications; 14-11-2020

Data del prosocollo inseries:
Hessun protacolo insento G

RICHIESTA PRESENTADIONE DOCUMENTI MANCANTI

Uttie Edizia Priats, Corruns & Vazzsla

Qualora la comunicazione fosse stata generata ed inoltrata
dal Servizio/Ufficio competente senza attivare la funzione

’ Reinoltra a nome del tuo profile dello Sportello

la stessa verra trasmessa allo Sportello competente (a
prescindere che si tratti del SUAP piuttosto che SUE o del

SUC), il quale la visualizzera in portale all’interno della
sezione LWEIERMGRENGIEIEY ed, in particolare, all’interno

Comunicazione da inoltrare ()

della sezione

Lo Sportello dovra accedere tempestivamente a questa
sezione, per la quale il bollino rosso gli evidenzia quante
comunicazioni pervenute sono in attesa di essere inoltrate
ai rispettivi richiedente e compilatore di ciascuna pratica.

Agendo con il mouse sulla funzione 6, si accede alla
comunicazione da inoltrare che — se dovesse contenere

anche previsioni di pagamenti — ne riportera le relative
informazioni. L’azione sul tasto _ inoltra {a comunicazions
apre la sezione successiva per I'assolvimento delle azioni
necessarie e l'inoltro della comunicazione medesima.

o Ceniributi di costnuzione

Allegati insarisi:

Fechists | varsamanss dal dones

Tanilla impostata; 12
Cansale: Contrbot &
Impoatal 30 giorni dats consegns defla PEC per effeifusre 4 sagamecio

e

Saster In atlesa & pagasentn
Por maggeon inbemazion, 31 prega o consultam s sixthe voos oals conckga d

Diritti seqreteria efo istruttori (conguagli e/o diritti richiest per
soprafuoghi)

Fichiesto § wrsaments del donss

Taaitta impostat:
Cansale: Gontnbu o costazone
Irmpostat 30 giornl dals consmgns deis PEC pev lfethusrs § pagasasitc

54880 In atfesa i pagamento
P mirggeon nformason, 3 priced & conitins 1 swietg voon el

Dintti segreteria efo istruttorl (conguagll efo dieitl richiesti per
soprabuoghi)
Fichinats 1 whisamares del donts

Tasiffa impostata: 250 €
c "

Saster In sttuns ch pagasanty
Por miageon informitions, 5 pringd o conaulins M sliiiva voce el

o emcarens In questa sezione - dove € presente il tasto-funzione di
Prepremsop i + Inoltra comunicazione

originale

ulteriori

per la trasmissione della
comunicazione - € comunque possibile (se del caso):

- agire nell'area “Destinatari del reinoltro” per :
a) aggiungere

comunicazione,

discrezionalita operativa dello Sportello;

b) (qualora la comunicazione sia stata generata selezionando
quale destinatario della comunicazione il solo Sportello,
anziché selezionare anche i destinatari final) inserire

- altri destinatari per detta comunicazione. Per

fare questo, all'interno della sezione a lato

evidenziata, potranno essere inserite le parole, o

s parte di esse, di

destinatari della
ritenuti necessari nella

“Compilatore ed Intestatario
procedimento _inoltrato”,

- aggiungere,

wopratuaghl)
-~

- agire  sul

confermando poi con il mouse la relativa voce;

da Sportello, una propria nota
accompagnatoria
comunicazione pervenuta (ed eventuale protocollo);

ulteriore rispetto alla

== Aggiungi una richiesta di versamento per

aggiungere un versamento specificatamente dovuto
favore dello Sportello, laddove previsto.



04. L’ASSOLVIMENTO  DEI

VERSAMENTI

RICHIESTI CON COMUNICAZIONE

DALL’ENTE/SERVIZIO COMPETENTE NEL PROCEDIMENTO, A SEGUITO DELLA
PROPRIA ATTIVITA ISTRUTTORIA

Il professionista riceve all’interno della propria sezione di LIEHMORCEHIEEY la richiesta di
integrazione documentale, comprensiva della necessita di procedere ad uno specifico versamento
(ad esempio, per contributi di costruzione, conguagli diritti di segreteria o diritti di istruttoria, ecc.):

Visuahzza comunicazione

Pratica di rifarimanto;

-IIn Inaaelto;

Hessun pratacalla inserita

Data def pratocallo insarlta:

Hessun protocallo nserito
Data di depasio della comunicazions: 14-11-2020
Oggeo:

RICHIESTA PRESENTAZTIONE DOCLIMENT! MANCANTI

Wistenae:
Sportelio SUE Comume di Vazzola
Destinatari:

iostatario Martin Chiara
Marin Clasra persona Raica

Torming assegnata allutenta: 30 giors

Tasta:

Nasnnaggin ceigemnla imasn el sarAzin Uizia Edizin Prsts, Comuns & Varzels i 14112070 183345

0 Contributi di costruzione

Richisto l versamanto dal dovuto

Tarittn Impostata: 7
Cawsale: Contr

€
o costuzione
alls censegna cella PEC par efetiuare | pagaments

Impeatati 30 gle

@ Diiritti segreteria efo Istruttor {conguagli efo diritti richiesti per
soprallucghl)
Richigsto @ wersamants del dowto
Tariffa impostata: 250 €

Caunale: Dith segretena s iatrutton (conguag
Impostat 30 glorni dalla consegna

Stato: In attesa o pagaments
Fer maggion informadion, 51 proga o consullers 1o relaiva vooe nelly

<

PER POTER RISPONDERE A QUESTA COMUMICATIONE £ NECE SSARIO PRIMA ASSOLVERE |
PAGAMENTI RICHIESTI

Albegoti inserit:

Ricovuln comeiate alla COMUMICATICNS.

~ N

Agendo con il mouse sulla funzione © apre la
comunicazione pervenuta; la stessa riporta le
seguenti informazioni:

- indicazione dei termini assegnati per provvedere
all’evasione della richiesta;

- esplicitazioni dei corrispettivi dovuti, a cui l'utente
deve provvedere entro i termini fissati;

- il file di richiesta integrazione documentale cosi
trasmesso dalla P.A. da scaricare

, = \ai ai ti
Agendo sul tasto-funzione

accede alla Sezione “Pagamenti” per dare corso ai
pagamenti da ultimo richiesti

Cliccando sul tasto-funzione e Si

accede allarea per dare corso alla trasmissione
delle integrazioni documentali richieste.

ATTENZIONE|

abbiamo ritenuto corretto prevedere una ‘rigidita’ del
portale nel non consentire all’utenza esterna di
trasmettere alcuna integrazione documentale
fintanto che non sia stato effettuato il pagamento di
eventuali importi richiesti unitamente a dette
integrazioni.

4

VV

. W = \Vai ai ti . . . .
Agendo sulla funzionalita 'utente accede alla sezione del portale dedicata ai

versamenti previsti per la medesima pratica.

Qui sono elencati sia i pagamenti precedentemente assolti per detta pratica (evidenziati con il
simbolo 0) sia i nuovi versamenti da ultimo formalmente richiesti dalla P.A., ai quali € necessario

dare corso (evidenziati con il simbolo

0,




Cronciogia del pagamenti

e L
APILRINE £ pooeton coceden e 1emseny fe e Baa o 8 serdas 11 e Gt B s i a4 1 e ]

Par gmtonn St o Cotmitn n REUTS Jukts mand § Sumirana 125

© | it sogroteria ol istrusto (conguagh alo dirkt richiosti per sopralluaghi)
i it o AL e e e s el ot

Iemporis sede hommm € 790
[t e P ————
i PEC o shefiams | pmpomts

Pagamacas cotuamans  ds LAHODD

{

Per procedere ai versamenti, prima & necessario agire sulla funzione per ogni
singola voce di costo richiesta e non ancora evasa, e solo successivamente agire sulla funzione

=» Procedi
posta a fondo pagina, a destra...

JRTTENDONE: E onsiide proe

[ Frasca M ComE P T VT U

° Diritti segreteria ek strution (conguagh efo dirfti richiess per sopralluoghi)

fe———
pracd mqﬁ?&nr'n.—:—-.ﬂ'-(ﬂwﬁnuw-u Comn 8 Vi U] o oy i pcmatt & o oo s

St
Fagamarts et 4n pate & lartin Chiara § VETISH20 alla oo 6107
[ emmp———r

Agendo su si apre la sezione dei pagamenti e, come si pud constatare nella
schermata seguente, gli importi dovuti risultano gia essere precompilati:



Riepiloge delle voc di costo selezionale

[Tab. n. 2]
Come gia esplicitato nel primo capitolo, si ricorda che - qualora al versamento non dovesse
provvedere direttamente il soggetto compilatore della pratica, bensi I'intestatario del procedimento

amministrativo trasmesso - in questa schermata ([Tab. n. 2]) & possibile sostituire I'indirizzo email
al quale inviare il link del nodo regionale “MyPay” per adempiere ai versamenti dovuti.

e[Sl [ ISV o ETY B Va4l s I SALVA IMPOSTAZIONI DEL PAGAMENTO E CONTINUA B

accede alla pagina successiva.
Da questa schermata e a seguire sono confermate le funzionalita gia descritte nel primo
capitolo della presente guida a partire dalla [Tab. n. 2] e fino alla [Tab. n. 14].

05. VERSAMENTI FALLITI PER ABBANDONO VOLONTARIO DELLA PROCEDURA AVVIATA

Qualora - per una qualsiasi ragione - non venisse portato a termine/completato il versamento
avviato nel nodo regionale, & necessario ritornare alla sezione RELEWMENIN per riattivare la
funzionalita e darvi nuovamente corso.

A tal riguardo, si consiglia di attendere comunque qualche minuto per I'aggiornamento della
sezione, prima di ripetere la procedura di pagamento.

La visualizzazione del |Pagamento faIIito| e la seguente e riporta anche il simbolo 0 ad
ulteriore evidenziazione dell’esito non positivo:

o | Contributi di costruzione

Per riavviare le operazioni di versamento & necessario agire sulla specifica funzionalita posta a

destra , oppure in alternativa sul link “Clicca qui per effettuare una nuova procedura di
pagamento”. Questo vale per ogni singola voce di costo dovuta, la cui procedura di pagamento
non sia andata a buon fine.

=» Procedi

A sequire, &€ necessario agire sulla funzionalita posta a fondo pagina, sempre a destra -
N

Cliccando, invece, sul simboloﬂ si riapre la comunicazione di richiesta integrazioni documenta
pervenuta dalla P.A., dalla quale deriva la richiesta dei medesimi versamenti. Comunicazione,
quest'ultima, presente in (in attesa di essere evasa) ed altresi registrata in
area all'interno della relativa pratica.

Vi precisiamo che tutte queste azioni, a prescindere dal loro esito, vengono registrate nella sezione
di ciascuna pratica. Le azioni sopra descritte generano una nuova sezione per ogni
voce di costo da assolvere, cosi da consentire all’'utente interessato di svolgere nuovamente le
operazioni per il versamento del dovuto:



o Contributi di costruzione

o s parte & Mlarsie Chdars 2 2171172000 ke cre 08:01:05

. . B ™ Aggiungi al 1l

Una volta attivata correttamente la funzionalita per dare nuovo corso alle nuove
. . . . <. . .. Inserito nel carrello

operazioni per il versamento/i, verra visualizzata la dicitura

O Contributi di costruzions

Comune d Yarzoda - [SUE] - Martin Chises - Fichiests permnso o costruss consncamats [sn. 3 bin PR 38002001]

(= e i I

. successivamente si dovra agire sulla funzione posta a fondo pagina, a destra, cosi
da accedere alla seguente sezione:

Riopogo delle voci di costo selezionate

T Y ey e v FEp———

.

.-. crmreemir ek i rgioman ot papamerei Uy Fey) i ¥

‘
===
[Tab. n. 2]

LYo CIale [ IRV |[EW o E=Ta=EiiV[av4le s IS SALVA IMPOSTAZIONI DEL PAGAMENTO E CONTINUA B

accede alla pagina successiva...
Da questa schermata e a seguire sono confermate le funzionalita gia descritte nel primo
capitolo della presente guida a partire dalla [Tab. n. 2] e fino alla [Tab. n. 14].

06. VERSAMENTI EFFETTUATI DALLA DITTA RICHIEDENTE, ANZICHE DAL
COMPILATORE DELLA PRATICA

Dopo l'accenno fatto nei capitoli precedenti, esplicitiamo meglio la casistica per la quale |l
compilatore della pratica — invece di provvedere direttamente ai versamenti dovuti per I'invio della
stessa — preferisca che a darne seguito sia altro soggetto (verosimilmente l'intestatario).

In tal caso, al compilatore viene consentito di inserire I'indirizzo email del soggetto che andra a
svolgere la procedura di pagamento. A tal fine, quest’ultimo ricevera uno specifico link generato
dal nodo regionale “MyPay”, a partire dal quale potra dar corso al versamento dell'importo
richiesto. Tutto questo vale sia per i pagamenti contestuali all’invio di una nuova pratica sia per
quelli che saranno richiesti in seguito, contestualmente alla richiesta di integrazioni documentali,
ecc.

Vediamo di seguito nel dettaglio questa specifica funzionalita:



Rieplloga delle voc di costo selezionate

Mharea s Bt 150

et g gty Tk WEE

Ry

Nel campo dedicato allemail di riferimento per ricevere comunicazioni dal nodo regionale dei
pagamenti (MyPay) il portale automaticamente propone l'indirizzo del compilatore della pratica.
Questo riferimento pud essere sostituito con quello del soggetto intestatario della pratica, nel caso
che si desideri che sia quest’'ultimo ad adempiere in prima persona allo specifico pagamento.

Y [Tale[oRESIV] M oE=Ti =R {VevAle s [N SALVA IMPOSTAZIONI DEL PAGAMENTO E CONTINUA B

accede alla pagina successiva...

y

[Tab. n. 2]

Qui viene visualizzato il link per il collegamento al nodo regionale (MyPay). Questo potra essere
inoltrato all’email compilata nella precedente schermata agendo sulla funzione

Stato dei pagamant

10 040 A TE A M AT T G e e i ik e

[Tab. n. 3]

L’intestatario della pratica ricevera, pertanto, nella propria casella di posta la comunicazione
generata dal nodo regionale, contenente il link per dar corso al pagamento. Attivandolo accedera
direttamente al nodo regionale "MyPay”, e precisamente nella seguente schermata, dalla quale
partire per proseguire con le stesse operativita gia illustrate nei punti precedenti relativamente
all’'analoga azione svolta dal compilatore della pratica:

Carrello : elenco dovuti nel carrello

Consorzio Carrelle
B.1M. Piave di
Treviso

@ consorzio B.LM. Piave di Treviso

Causale Vorsamento Importe Valuta

MARCA DA BOLLO 16 € PER PRATICA. LI.II"A_.IUI:E Dt VAZZOLA - [SUE] - MARTIN CHIARA - RICHIESTA DI PERMESSO DI 1600 EUR

COSTRUIRE PER LA RESIDENZA,

i Consorzio B.L.M, Fiave di Treviso

Causabe Versamento Impurta Valula

DIRITT SEGRETERW E/0 ISTRUTTOR! PER PRATICA |||||=v.:_"|.1:u DI VAZIOLA - [SUE] - MARTE CHIARA - RICHIESTA DL R
ERMESS0 D COSTRUIRE PER LA RESIDENZA :

Importo Totale Pagamento : 516.00 Euro

Procedi con il pagamento online €

Pagamento online
Polral sceqliens Una delle MmORalt] di PAgAMENts oninG prevists 43 Sislema pAgORAR (carta di credio, home banking & Aitre) & KEntificare un SHUIG BRANZIANG con Il quaks
perfezicnare || pagamento.<br ~~Ti sard richieste di compilare anagrafica del soggetio intestatanc ¢ facofatvamente Managrafica del soggetic versante. Successivamente saral
rendirzzato sul portale deila banca sceita per effetiuare § pagamento.

B Atbandona e svuola carelo

[Tab. n. 4]

Da questa schermata e a seguire sono confermate le funzionalita gia descritte nel primo
capitolo della presente guida a partire dalla [Tab. n. 2] e fino alla [Tab. n. 14].



Quando verra completato il versamento, verranno restituite all’email inserita le ricevute di avvenuto
pagamento dell'importo dovuto.

Altresi, non appena effettuato detto versamento e restituite dal nodo regionale le relative ricevute,
la notizia di tutto cid verra resa visibile anche nella sezione all'interno della pratica di
riferimento. Potra pertanto il compilatore provvedere alla trasmissione/inoltro del procedimento
amministrativo, oppure alla trasmissione delle ulteriori integrazioni documentali richieste, ecc.

07. LA RICHIESTA DI ASSOLVIMENTO DELL’'IMPOSTA DI BOLLO DOVUTA PER IL
PROVVEDIMENTO ESPRESSO DA RILASCIARE

La gestione telematica del versamento dell'imposta di bollo richiede un’attenzione particolare
quando questa deve essere assolta ai fini del rilascio del provvedimento espresso che la Pubblica
Amministrazione ha adottato in esito ad un procedimento ordinario. Infatti le relative ‘regole
tecniche’ prevedono un “abbinamento” obbligatorio tra I'impronta informatica del provvedimento
adottato e I'assolvimento di detto adempimento.

Per fare cid, come consuetudine, 'ufficio competente all’adozione del titolo autorizzatorio genera
'evento di “Trasmissione provvedimento conclusivo” o altro analogo evento di trasmissione
provvedimento espresso e — nel far questo — oltre a caricare lo specifico documento (come
“principale”) per il quale & dovuto I'assolvimento dell’imposta di bollo, seleziona la richiesta
dell'imposta di bollo dovuta per il provvedimento medesimo.

ATTENZIONE

Questa comunicazione, cosi generata e trasmessa al privato, non consente lo scarico del
provvedimento espresso rilasciato fintanto che 'utente interessato non provvede all’assolvimento
della relativa imposta di bollo, ‘legata’ allo stesso: il provvedimento verra formalmente notificato,
anche con ulteriore comunicazione (automatica) alla casella PEC del privato, solo ad avvenuto
assolvimento dell’imposta di bollo richiesta per quel provvedimento.

Si precisa che detta operativita ottempera espressamente alle “Modalita di pagamento in via
telematica dell'imposta di bollo dovuta per le istanze e per i relativi atti e provvedimenti trasmessi
in via telematica ai sensi dell'art. 1, comma 596, della legge 27 dicembre 2013, n. 147 — servizio
@e.bollo” diffuse dallAgenzia delle Entrate con il Dipartimento della Funzione Pubblica il 19
settembre 2014 [punto 3.5, lettera b)].

Vediamo di seguito il dettaglio di detta funzionalita. Come di consueto, il Servizio competente al
procedimento genera la comunicazione di “Trasmissione provvedimento conclusivo” o altro
analogo evento di trasmissione provvedimento espresso. Per far questo, accede alla sezione
oppure alla sezione "a seconda dell
profilazione con cui sta operando nel portale (quale Servizio competente piuttosto che Sportello).

La generazione di detto evento non varia in alcun modo rispetto alla modalita gia nota, tuttavia vi
evidenziamo alcune raccomandazioni vincolanti:

1)  nellimportare il provvedimento espresso, da assoggettare all’assolvimento dellimposta di
bollo, € necessario selezionare il ‘check’ posto accanto, cosi da individuare questo
documento come “documento principale”:

2) deve essere selezionata la richiesta dell'imposta di bollo elettronica dovuta:

ATTENZIONE:




Come detto, una volta assolte entrambe queste azioni, a seguire le operativita nella generazione
della comunicazione saranno quelle consuete, anche per quanto attiene I'inoltro del provvedimento
finale all’'utente interessato:

Pratica dl riferimento:

Husmero profocollo: Data protocolio:

1246 21-11-2020

Oggeno:
RILASCIQRMRD PERMESSD DI COSTRURE ~

Gioni mancanti: Dt inserita: Tipo della conforenza:

Infarmazicne non nichiesta Informazione non nchiesta Informazione non nchiesta

Minente:

Borsato Gianni per Lfficio Edilizia Privata, Comune di Vazzala

Destinatari:

Sportello SUE

Martin Chiara =
Martin Chiara L
Testo:
Allegatiz
[hescrizione: Principale:

Nessun allegato insento

Sfogha,., | FERMESS0 DI COSTRUIRE pdt |

Sfoqlia.., | Nessun e salerionato

Richiasta di varsamanto

Nezsuna richiesta of versamenty impastata

+ Aggiungi una richiesta di versamenio

Richiedl assolvimenio Imposta d| Dolle

ATTENZIONE: Se nchiests Iassoviments o una Imposta d Bollo, la Marca da Bollo refatva vermd apposta &' documento aliegeto alla
comunicaziane IMPOSTATO COME PRINCIPALE

E

ﬁu Reinolsa a nome del two profile dello Sportello

® Annulla modiliche m oF Modilica ed invia comunicarionn
L’'utente destinatario del provvedimento — oltre ad una specifica PEC di notifica — ricevera nella sua
sezione di WEIENRELIIEIER il relativo avviso che preannuncia il rilascio di detto titolo:

mﬂ::‘s: l‘:"::ﬂuaomhlll cnedcasolw bsDPRMGNOT e e
[—— Compilatons: Warks Chins

Senvizia compatonte: |z [ dlitia Pt

Nello specifico, andando a consultare I'evento-comunicazione pervenuto, l'utente interessato al
provvedimento in fase di rilascio viene informato che:

Per la seguente comunicazione € stato chiesto I'assolvimento di una imposta di bollo. | documenti allegati saranno
resi accessibili al versamento di detta imposta.




Numero del protocollo inserito: Data del protocollo inserita:
Messun protocollo inserito Nessun protocollo inserito
Data di deposito della icazione: 21-11-2020

getto:

RILASCIO/RITIRO PERMESSO DI COSTRUIRE

Mittente:
Sportello SUE, Comune di Vazzola
Destinatari:

Intestatario Martin Chiara
WMartin Chiara persona fisica

Testo:

Messaggio originale inviato dal senizio Ufficio Edilizia Privata. Comune di Vazzola il 21-11-2020 19:54:34

o Marca da Bollo 16 €

Richiesto il versamento del dovuto

Tariffa impostata: 16 €

Causale: MARCA DA BOLLO 16 € per Prafica Unipass 85713 MRTCHRESETOF332M - Comune di
Vazzols - [SUE] - Martin Chiara - Richiesta permesso di costruire convenzionato [art. 28 bis DPR
380/2001]

Stato: In attesa di pagamento
Per maggien informazioni, si prega di consultare la relativa voce nella cronologia dei pagamenti

Allegati da rilasciare:

Per la seguente comunicazione & stato richiesto lassolvimento di una imposta di bollo. | documenti allegati
saranno resi accessibili al versamento di detta imposta

Permesso di costruire n. 101 del 21 novembre 2020

Ricevute correlate alla comunicazione:
XML 160
PDF/A 160

PER POTER RISPONDERE A QUESTA COMUNICAZIONE E NECESSARIO PRIMA ASSOLVERE |

PAGAMENTI RICHIESTI
% Chiudi & Archivia e vai alla pratica = \/ai ai pagamenti h

Va

pagamen

Per provvedere al suo versamento, I'utente dovra agire sul tasto-funzione per
accedere alla sezione clElnEglill, allinterno della quale trovera quindi la funzionalita

'™ Aggiungi al carrello [

| Cronalogia dei pagament m

Par g | st s
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Cmmnalar WAAEA 018 5L 16 po Pranica Lngmns BET14 Comuns 8 ot - (S - Mt s - B

[

]

o=

Questa azione comporta che quel corrispettivo — per la causale puntualmente esplicitata — va ad
alimentare il cosiddetto “carrello” dei pagamenti previsto per la specifica pratica, come confermato
dalla comparsa del tasto:




| Eronologla dei pagamenti =3
e i . 44 i 5 o e o v et |
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A seguire, l'utente agira sulla funzione (posta a fondo pagina, a destra), per accedere
alla schermata successiva, avviando cosi la procedura per il relativo versamento:

Riepilogo delle voci di costo selezionate

SALVA IMPOSTAZION DEL PAGAMENTD E CONTINUA

[Tab. n. 2]

Da questa schermata e a seguire sono confermate le funzionalita gia descritte nel primo
capitolo della presente guida a partire dalla [Tab. n. 2] e fino alla [Tab. n. 14].

Dopo aver completato le operazioni per I'assolvimento dell'imposta di bollo dovuta attraverso il
nodo regionale “MyPay” e tornati alla sezione della pratica, I'utente avra qui
riscontro dell’esito del proprio pagamento effettuato (oltre ad averne ricevuto notizia anche nella
casella di posta al proprio indirizzo email):

| Eronclogia dei pagamenti

T — [Pecs woisa |

e

S| - Mo s - Rciemts Pt 8 ctinand comamparams [t 78 s DFF 200900

Ad esito positivo del versamento effettuato nella sezione , l'utente potra consultare la

ricevuta informatica di avvenuto versamento agendo sul simbolo

simbolo E potra riaprire la comunicazione ultima pervenuta dalla P.A. (altrimenti accessibile
sia in area di WNVIERLEENUEIEY , sia in area L& ell[J[E] della stessa pratica) per scaricare il
provvedimento rilasciato (solo ora reso disponibile a tal fine):

Tornando alla ‘scrivania’ dell’ Ente/Servizio competente nel procedimento, o in quella dello
Sportello Unico, sara anche qui possibile consultare il buon esito dei pagamenti effettuati: per far



questo, basta accedere alla sezione EK&{elileilI[ENELEEINERIN per avere analoga rendicontazione
sui corrispettivi versati e dei relativi esiti:

| Cronclogia dei pagamenti h
1

i BT HERAR T8 TI7R T A700 15T

e AR

. — . , .
Anche per la P.A., agendo sul simbolo per ogni singolo pagamento effettuato dal privato &
possibile consultare la ricevuta informatica di avvenuto versamento (e questo, ferme restando le
riconciliazioni trasmesse dal nodo regionale “MéPay" al Settore Economico-Finanziario dello

stesso ente). Inoltre, cliccando sul simbolo presente per questo specifico caso — la
richiesta di assolvimento dellimposta di bollo per il rilascio / ‘consegna’ del provvedimento
espresso — viene reso accessibile in questa sezione anche lo specifico evento-comunicazione
generato a tal fine:

a Marca ca Bollo 16 €

08. [per cittadini, professionisti ed imprese] ASSOLVIMENTO DELL’IMPOSTA DI BOLLO
DOVUTA PER IL PROVVEDIMENTO ESPRESSO RILASCIATO

La gestione telematica dellimposta di bollo ha richiesto un’attenzione particolare quando questa
deve essere assolta per il perfezionamento del provvedimento espresso che la Pubblica
Amministrazione ha adottato e trasmesso.

In merito a cio, 'operativita realizzata nel portale Unipass risponde alle “Modalita di pagamento in
via telematica dell'imposta di bollo dovuta per le istanze e per i relativi atti e provvedimenti
trasmessi in via telematica ai sensi dell’art. 1, comma 596, della legge 27 dicembre 2013, n. 147 —
servizio @e.bollo” documento sottoscritto dallAgenzia delle Entrate con il Dipartimento della
Funzione Pubblica il 19 settembre 2014 (punto 3.5, lettera b), la quale prevede che la Pubblica
Amministrazione, chiedendo I'assolvimento dell'imposta di bollo dovuta per il provvedimento finale
adottato e trasmesso, trasmetta comunicazione al privato con allegato il provvedimento medesimo,
provvedimento che risultera ‘scaricabile’ (cosi da produrre i suoi effetti giuridici) solamente dopo
I'avvenuto assolvimento dellimposta di bollo dovuta: il provvedimento verra formalmente notificato,
anche con comunicazione alla casella PEC del privato, solo ad avvenuto assolvimento dell'imposta
di bollo richiesta per quel provvedimento.

Vediamo di seguito la relativa operativita.



L'utente compilatore della pratica riceve nella sua sezione di LEIERGREGIEEY I'avviso di
avvenuto rilascio/ritiro del permesso di costruire, o di trasmissione del provvedimento conclusivo, o

altra analoga comunicazione:

mtegrazics: socumentab )

b

Tipolopha: Permes:
Inleatatarie: Martn Chars
Ogoetio: Richiesta peMmessn & cosiruine comentionals [ 28 bis DPR 30G001]
Compdlatore: Warte Chiara
Enle competente: Comune O Vaold
Dt imiziee 21111
B

INTEGRAZION! DOCUMENTALI

Dks Arvhetc 21TUE020 1855
Mente: SPORTELLD SUE, COMUNE [ WAZZOLA
Crapemic: FiL PLRME:

Consultando, nel dettaglio, I'evento-comunicazione pervenuto: qualora nella trasmissione del
provvedimento conclusivo fosse stato richiesto anche [l'assolvimento dellimposta di bollo
elettronica, la comunicazione riporta le seguenti informazioni e contenuti...

Pratica di riferimento:

Numero del protocollo inserito:
Messun protocollo inserito

Data di di ito della icazione:

21-11-2020

Data del protocollo inserita:

Nessun protocollo inserito

Oggetto:

RILASCIO/RITIRO PERMESSO DI COSTRUIRE
ittente:

Sportello SUE, Comune di Vazzola

Destinatari:
Intestatario Martin Chiara
Martin Chiara persona fisica

Testo:

Messaggio originale inviato dal senizio Ufficio Edilizia Privata. Comune di Vazzola il 21-11-2020 19:54:34

0 Marca da Bollo 16 €
Richiesto il versamento del dovuto

Tariffa impostata: 16 €

380/2001]

Stato: In attesa di pagamento

Causale: MARCA DA BOLLO 16 € per Prafica Unipass 85713 MRTCHRGSETOF332M - Comune di
Vazzola - [SUE] - Martin Chiara - Richiesta permesso di cosfruire convenzionato [arf. 28 bis DPR

Per maggion informazioni, si prega di consultare Iz relafiva voce nella cronologia dei pagamenti

Allegati da rilasciare:

saranno resi accessibili al versamento di detta imposta

Permesso di costruire n_101 del 21 novembre 2020

Per la seguente comunicazione & stato richiesto l'assolvimento di una imposta di bollo. | documenti allegati

Ricevute correlate alla comunicazione:
XML 160
PDF/A 160

PAGAMENTI RICHIESTI

PER POTER RISPONDERE A QUESTA COMUNICAZIONE E NECESSARIO PRIMA ASSOLVERE |

R Chiudi & Archivia e vai alla pratica

=} Vai ai pagamenti

ATTENZIONE

| files — pur allegati alla comunicazione trasmessa dalla P.A. — non sono immediatamente
scaricabili e lo saranno solo successivamente all’avvenuto assolvimento dell'imposta di bollo
dovuta per il rilascio del relativo titolo abilitante, in esito allo specifico procedimento avviato:

resi accessibili al versamento di detta imposta.

Per la seguente comunicazione € stato chiesto l'assolvimento di una imposta di bollo. | documenti allegati saranno




Per provvedere al suo versamento, € necessario accedere alla sezione RECENEGN agendo sul

. P ; o
tasto-funzione sopra indicato.

Come gia evidenziato per i precedenti versamenti, nella sezione [ELFEINENIN deve essere

attivata la funzionalita Ik

| Eronologia dei pagamant it
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Questa azione comporta che quel corrispettivo — per la causale puntualmente esplicitata — va ad
alimentare il cosiddetto “carrello” dei pagamenti previsto per la specifica pratica, come confermato

dalla comparsa del tasto:

| Eronologia dei pagamenti ===

-
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A seguire, l'utente agira sulla funzione (posta a fondo pagina, a destra), per accedere
alla schermata successiva, avviando cosi la procedura per il relativo versamento:

Riepilogo delle voci di costo selezionate

SALVA IMPOSTAZION DEL PAGAMENTD E CONTINUA

[Tab. n. 2]

Da questa schermata e a seguire sono confermate le funzionalita gia descritte nel primo
capitolo della presente guida a partire dalla [Tab. n. 2] e fino alla [Tab. n. 14].

Dopo aver completato le operazioni per I'assolvimento dell’imposta di bollo dovuta attraverso il
nodo regionale “MyPay” e tornati alla sezione della pratica, I'utente avra qui
riscontro dell’esito del proprio pagamento effettuato (oltre ad averne ricevuto notizia anche nella
casella di posta al proprio indirizzo email):

| Eronclogia dei pagamenti
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e © | MaracaBoo o




Ad esito positivo del versamento effettuato nella sezione [ZELENENIN , 'utente potra consultare la
. . . . . r- .
ricevuta informatica di avvenuto versamento agendo sul simbolo . Invece, cliccando sul

simbolo E potra riaprire la comunicazione ultima pervenuta dalla P.A. (altrimenti accessibile
sia in area di NVIERLIENUEIEY , sia in area L& ell[J[E] della stessa pratica) per scaricare il
provvedimento rilasciato (solo ora reso disponibile a tal fine):

09. MONITORAGGIO DEI PAGAMENTI IN ATTESA DI ASSOLVIMENTO E FUNZIONALITA
PER GESTIRE SITUAZIONI STRAORDINARIE E/O PER EVENTUALE ANNULLAMENTO
DI PAGAMENTI RICHIESTI

Ulteriori funzionalita sono nella disponibilita della Pubblica Amministrazione, necessarie al
monitoraggio di tutti i versamenti richiesti ed in attesa del loro assolvimento, nonché indispensabili
per il ‘governo’ di situazioni eccezionali di cui 'Ente potrebbe avere necessita di gestione.

Il Servizio competente, e cosi lo Sportello Unico dispongono nella propria scrivania della sezione
FECEMENIRLGENEEER dove sono registrati tutti i versamenti richiesti e non ancora assolti:

=

Accedendo alla medesima sezione visualizza un duplice elenco:

[1] [lelenco di tutti i versamenti richiesti, per le varie pratiche amministrative in corso, e non
ancora effettuati dal privato;

[2] il riepilogo delle imposte di bollo richieste in sede di rilascio del provvedimento espresso,

ancora in attesa del loro assolvimento;
u - A Rispilogo dei versaments richioss in attesa

Mo




Per ogni versamento dovuto sono riportate le informazioni di sintesi sulla pratica alla quale riferisce
importo dovuto, nonché sulla relativa scadenza fissata.

Agendo con il mouse sulla freccia E posta a destra, si accede allarea [®ffeYyle){eLe[FEMe (-]
pagamenti

della pratica alla quale riferisce il pagamento atteso, e da |i & possibile accedere alla
pratica medesima, ad esempio per generare una nuova comunicazione.

Analogamente sono disponibili le informazioni sui procedimenti per i quali & stato trasmesso |l
provvedimento conclusivo, subordinando la sua effettiva consegna all’assolvimento dell’imposta di

bollo. Anche in questo caso, agendo con il mouse sulla freccia E posta a destra si accede
allarea Jof{elslel Yo [ENCCINELEINEGIN della pratica alla quale riferisce I'imposta di bollo richiesta, e
da li & possibile accedere alla pratica medesima.

Con riferimento allimposta di bollo richiesta in sede di adozione e rilascio del provvedimento
espresso, come gia precisato, si ribadisce che all’'utente interessato non verra reso disponibile, per
il rilascio, il provvedimento adottato finché non sara adempiuto I'assolvimento di detta imposta
dovuta per il rilascio del titolo. Solo allora gli verra formalmente notificato il provvedimento.

Tuttavia, ai fini di consentire la gestione di _situazioni_straordinarie, laddove opportunamente
giustificate dall’Ente/Servizio competente al procedimento di cui trattasi — a propria discrezionalita
e responsabilita a fronte della perentorieta delle disposizioni al riguardo emanate dall’Agenzia delle
Entrate - & nella disponibilita del Servizio medesimo (oltre che dello Sportello Unico) la funzione
che consente di ‘sbloccare’ il rilascio del provvedimento espresso, ancorché non sia stata
ancora assolta la relativa imposta di bollo.

Per fare questo il funzionario deve agire sulla funzione ﬂ che apre la seguente finestra:

o (0 LTobr SEATN RSOhTYea TImEsLY
| Pagamenti avvenul retativi alla comunicazione selezionata

o Marca da Bollo 16 €

Avensiens: 1 Y ] oo - " "
s o puscdin T pangaeeents el bapesata 8 Fiolky s -.I '

Quindi, deve agire sulla funzione per generare una specifica

comunicazione PEC al soggetto richiedente e — una volta che la stessa viene depositata
correttamente — determina, quale conseguenza, la possibilita di accedere e scaricare |l
provvedimento espresso in precedenza trasmessogli.

Al privato rimane la funzionalita per provvedere all’assolvimento dell’imposta di bollo dovuta ed alla

P.A. rimane in questa sezione di [ELFEMERUMGREIHEEEY , oltre che in area  [odfe)yle) (oY [EWG [

ELEINERIN della specifica pratica I'informazione che imposta non & stata ancora assolta.

Ulteriormente - atteso che richiesti dei pagamenti unitamente alla richiesta di integrazioni
documentali, o con altra comunicazione, il privato non pud provvedere ad un pagamento parziale
dei dovuti e deve provvedere al versamento di tutti i corrispettivi come richiesti per provvedere alla

Y

trasmissione anche delle integrazioni documentali attese, & nella disponibilita dal’Ente/Servizio

competente (oltre che dello Sportello Unico), la funzione che consente allEnte 'annullamento
di un versamento richiesto, qualora venisse accertato che non & dovuto o che non & dovuto negli
importi richiesti, oppure che non & dovuto il versamento entro minori termini assegnati con la
comunicazione inoltrata di richiesta integrazione documentale.

Per questi casi il versamento richiesto e poi annullato rimarra registrato come tale nella scrivania
della P.A. nell’area [fo3geryle][eTe[E-We FINET 11114110 della specifica pratica, nonché nella scrivania del
privato nellarea [ELENENIN della pratica medesima; inoltre I'azione di annullamento, che
richiede al’Ente anche I'inserimento di una breve motivazione, verra registrata nell’area cronologia
della pratica.




10. LA POSSIBILE GESTIONE DELLE RATEIZZAZIONI DEI DOVUTI

Dedichiamo questo approfondimento alla possibile gestione delle rateizzazioni dei corrispettivi
dovuti , possibili nei procedimenti edilizi. Per questo, riprendiamo quanto affrontato nel terzo
capitolo della presente guida:

Qualora - ad esito dell’attivita istruttoria svolta - il Servizio competente al procedimento deve
generare una richiesta di conformazione, comprensiva della richiesta di versamenti da effettuare,

come di consueto deve accedere alla sezione [oeylMIlFAT EREIIST LIy Clilel, oppure alla

sezione [innteray, a seconda della profilazione (utenza) con la quale sta operando e,
dopo aver selezionato la tipologia di comunicazione prescelta e selezionato i suoi destinatari,
come di consueto deve agire sulla funzione di per salvare e procedere al
completamento della comunicazione stessa, cosi da compilare anche i pagamenti da richiedere
selezionando

=k Aggiungi una richiesta di versamento

Richieste di versamento

Per qualaiasi dubbio, puoi consulfare la nosira guids measa a dispoaizions

apre Ia Richiesta di versamento ERREI

Nessuna nehvests d versamento imposfals

4 Aggiungi una richiesta di versamento

La funzione
specifica sezione nella comunicazione, da dove
aggiungere e salvare — una alla volta — tutte le

richieste dei corrispettivi dovuti, per tutte le voci di
costo ivi rese disponibili <::|

1| Sono le voci di costo settate dalla
nostra struttura Unipass, nonché dal
gelerer bt PR nodo regionale MyPay, per nostro

: : tramite, supportate ulteriormente nei
settaggi dal codice ufficio competente
sul procedimento che deve poter
generare la relativa richiesta di

% versamento, nonché dal codice
capitolo e dal codice SIOPE gia
comunicarti dal Vs. Ente per
l'incasso)
Selezionata la causale del versamento dovuto si Richieste di versamento
procede con: Per qualsiasi dubbio, puoi consuitare Ia nostra guids messa & disposiziane scaricandsl g

Richlesta di versamento Importo

- inserimento del termine assegnato per
procedere al versamento;

- inserimento del corrispettivo da versare. £.405.01.01001 - Cantbut d ostrzions ”

Causale:

NI =\P4[e0]|=H all'interno del campo “Causale:” Oner 6 Utwizzs:

Termine assegnato (in glorni): Tariffa spacifica

€ possibile dettagliare _meglio il versamento %

3 12200 € + Aggiungi
richiesto \
Causale:

Cneri di urbanizzazione primaria - 1* rata

La funzione Meatuli salva la voce di costo
cosi compilata.

zvone - 1 rala

@ Torna aha comunicazions

Premesso quanto sopra, qualora I'importo dovuto sia rateizzabile, € opportuno tenere conto che la
gestione informatica dei pagamenti impone una ‘rigidita’ operativa:



con riferimento al portale poiché — una volta inoltrata una richiesta di integrazione
documentale, comprensiva di richieste di versamenti — non consentira all’'utente privato la
trasmissione della documentazione integrativa finché non avra dato evasione a tutti i

versamenti richiesti (fatto salvo il loro annullamento da parte della P.A. con la funzione ) e
non gli consentira il versamento di un importo diverso da quello richiesto;

con riferimento all’'utente privato che, per taluni importi richiesti per i quali & consentita la
rateizzazione, potrebbe decidere se versare i corrispettivi dovuti in unica soluzione, oppure se
avvalersi della possibilita del pagamento rateale, versando la sola prima rata e fornendo
idonea garanzia per i restanti importi.

Cio detto, e ferma restando la consueta esplicitazione dei dovuti nella lettera-comunicazione
formale da trasmettere al privato, si evidenzia che le modalita per la gestione dei versamenti rateali
potrebbero essere le seguenti:

(1]

[2]

11.

per ogni voce di costo rateizzabile — con la funzione potrebbero essere inseriti gli
importi dovuti per ogni singola rata.

In questo modo, qualora l'utente decida per il pagamento in unica soluzione procedera al
pagamento, in unica soluzione, di tutte le rate comunicate e richieste (questo verra effettuato
dal privato senza variazione dei costi di ‘commissione’ sui pagamenti da effettuare nel MyPay
regionale, grazie alla funzionalita realizzata con la Regione di “carrello multi-beneficiario”).
Diversamente, qualora il privato decida di avvalersi della rateizzazione fornendo idonea
garanzia per i restanti importi, provvedera al pagamento della sola prima rata, comunicando
al’Ente la necessita di annullare le ulteriori rate richieste e non versate (per questo si rinvia al
capitolo 9).

qualora il privato, informato degli importi dovuti, comunichi al’Ente le proprie determinazioni
rispetto ai versamenti da effettuare (se intende provvedervi con versamento in unica
soluzione, oppure in forma rateale), la Pubblica Amministrazione potrebbe generare la
richiesta di versamento per I'importo — per intero corrispettivo dovuto, oppure per 1 rata
dovuta — per come verra effettivamente versato.

RISPOSTE ALLE DOMANDE FORMULATE DURANTE | RECENTI WEBINAR

Concludiamo il presente documento con le risposte alle Vostre domande formulare durante i
webinar del 24 novembre u.s. :

1.

Come si gestisce il pagamento rateale dove la prima rata va pagata subito e le altre
vanno pagate a 180 giorni, a 360, ecc.?

Per la gestione dei pagamenti rateali si fa rinvio al precedente capitolo n. 10.

Nel caso in cui l'utente decida per il pagamento rateale, provvedendo al versamento delle sole
prime rate dovute, in questo caso potranno essere generate successivamente distinte
comunicazioni di Richiesta versamento importi vari (PAGOPA) , anche impostando per
ciascuna comunicazione e rata richiesta anche la scadenza perché I'utente provveda al relativo
versamento, per ciascuna, nel rispetto dei termini cosi comunicati.

L'utente non puod archiviare (e dimenticare) la comunicazione di richiesta versamento di
ciascuna singola rata, finché non avra assolto al relativo dovuto.

Il Servizio competente e lo Sportello Unico monitorano tutti i pagamenti in attesa accedendo
all'area , dove sono registrati tutti i versamenti richiesti e non ancora
assolti, restituendo anche linformazione dei giorni mancanti ad ogni scadenza fissata per |l
relativo assolvimento.

Una volta comunicato I'importo degli oneri, se lI'utente decide di pagare a rate, puo
I'utente modificare I'importo autonomamente?

La gestione informatica dei pagamenti impone una ‘rigiditd’ operativa: agendo all'interno del
portale Unipass, l'utente non pud versare un importo diverso da quello formalmente richiestogli
dalla P.A. . Per questo, per la gestione dei pagamenti rateali, si fa rinvio al precedente capitolo
n. 10, nonché alla precedente risposta.



In caso di ritardato versamento di una rata, come viene gestita la sanzione, cioé un
ulteriore versamento post rilascio del permesso di costruire?

In caso di tardato versamento di un corrispettivo dovuto I'Ente/Servizio competente (oppure lo
Sportello Unico) potranno generare una comunicazione di |Richiesta versamento importil
vari (PAGOPA) , impostando la scadenza e I'importo da versare.

Cosi generata la richiesta di versamento, il medesimo evento verra registrato, e cosi il suo
assolvimento, all'interno della sezione Fefdelalellel[EWeCINEREINERIN della specifica pratica,
raccogliendo cosi — anche per future consultazioni — tutti i relativi eventi e ricevute.

Un Ente puo scegliere di non lasciare la facolta di utilizzare marche da bollo fisiche e
scansioni della marca barrata?

Dopo il 28 febbraio p.v. anche I'assolvimento dell'imposta di bollo dovra avvenire in modalita
‘elettronica’. Premesso questo, ci siamo adoperati per assicurare I'operativita necessaria nel
portale, fermo restando I'autonomia operativa che rimane in capo a ciascun Ente/Servizio, oltre
che allo Sportello Unico.

Nei Certificati di Destinazione Urbanistica noi di solito inseriamo I'identificativo della
marca da bollo; con questa operazione non sara piu necessario? Considerando che lo
stesso va allegato ad un atto devono stampare anche I'assolvimento della marca?

Nel trasmettere il provvedimento conclusivo — il C.D.U. — bastera subordinare la consegna del
certificato medesimo all’avvenuto assolvimento della relativa imposta di bollo. Certamente
potra essere stampata la ricevuta in PDF che il nodo regionale “MyPay” trasmettera alla email
del soggetto che ha provveduto al relativo pagamento.

In questo caso c’é la possibilita di capire la suddivisione del pagamento rispetto ai
diversi enti creditori ?

La funzionalita “carrello multi-beneficiario” accennata nella prima parte dei webinar consentira
di effettuare un’unica operazione di versamento, fermo restando che ogni singolo corrispettivo
richiesto, quando assolto, genera la specifica/separata ricevuta di avvenuto versamento e
genera altresi la relativa registrazione nella sezione [RECEIGENIN nella scrivania dell’'utente
privato, nonché nella sezione e el L) (e [ERCEINELENE 1N nella scrivania della/delle P.A. e
dello Sportello Unico.

Altresi, poiché ogni versamento effettuato mediante la cooperazione applicativa Portale
Unipass — nodo regionale MyPay & supportato nei settaggi in Unipass per ogni voce di costo (e
causale) dovuta con relativo ‘Ufficio competente al procedimento’, nonché con relativo codice
capitolo e codice SIOPE di riferimento per il relativo incasso, questo determina una
rendicontazione puntuale dal nodo regionale verso ciascun Ente destinatario di quell’incasso.

In caso non venga pagata l'imposta [di bollo] ovviamente il titolo non ha efficacia e
come si procede?

Precisiamo che la modalita realizzata per I'assolvimento dell'imposta di bollo elettronica dovuta
a perfezionamento del provvedimento da rilasciare € in esecuzione del documento “Modalita di
pagamento in via telematica dell'imposta di bollo dovuta per le istanze e per i relativi atti e
provvedimenti trasmessi in via telematica ai sensi dell’art. 1, comma 596, della legge 27
dicembre 2013, n. 147 — servizio @e.bollo” sottoscritto dal’Agenzia delle Entrate con |l
Dipartimento della Funzione Pubblica il 19 settembre 2014 [punto 3.5, lettera b)].

Questa comunicazione, cosi generata e trasmessa al privato, non consente lo scarico del
provvedimento espresso rilasciato fintanto che [lutente interessato non provvede
all’'assolvimento della relativa imposta di bollo, ‘legata’ allo stesso: il provvedimento verra
formalmente notificato, anche con ulteriore comunicazione (automatica) alla casella
PEC del privato, solo ad avvenuto assolvimento dell’imposta di bollo richiesta per quel
provvedimento.

Ricordiamo che il provvedimento espresso trasmesso — che pur ‘esiste’ dal momento in cui
viene sottoscritto e protocollato dall’Ente che lo adotta — non pud produrre i suoi effetti giuridici
fin tanto che non viene formalmente consegnato-notificato al privato suo destinatario: il privato
non pud avvalersene come se gli fosse stato gia notificato (ad esempio: per iniziare i lavori
edilizi o per iniziare un’attivita soggetta ad autorizzazione) e la decorrenza dei termini, per
adempimenti successivi quando previsti, non pud che essere considerata a partire dalla data di




effettiva consegna-notifica del provvedimento medesimo (termini per 'inizio dei lavori per i titoli
edilizi rilasciati, ecc.).

Ricordiamo, ulteriormente, che la P.A. — tra le funzionalita a propria disposizione — nell’area
ha a disposizione anche la possibilita (straordinaria) di ‘sbloccare’ un
provvedimento inoltrato, ma non ancora consegnato perché subordinato all’assolvimento
dell'imposta di bollo (si rinvia al precedente capitolo n. 9).

Questo ‘sblocco’ potrebbe risultare utile qualora l'utente abbia assolto in altra modalita
allimposta di bollo dovuta e, per una qualche ragione valutata come ‘valida’, non possa con
immediatezza provvedere a caricare in portale la relativa ricevuta di avvenuto assolvimento.
Nel caso invece in cui I'imposta di bollo non sia stata proprio assolta e la P.A. dovesse decide
per lo ‘sblocco’ del provvedimento adottato, diventa atto dovuto la segnalazione allAgenzia
delle Entrate (entro i 30 gg. rispetto alla data in cui era dovuto I'assolvimento dell'imposta di
bollo, pena le sanzioni pecuniarie a carico del dipendente pubblico), perché provveda alla
riscossione dellimposta di bollo dovuta, aumentata delle previste maggiorazioni.

12. ELENCO DEI COMUNI CHE ATTIVANO LA GESTIONE IN PORTALE DEI PAGAMENTI
ELETTRONICI A FAR DATA DAL 1° DICEMBRE P.V.

1. Caerano di San Marco 12. Paese 23. Susegana

2. Cappella Maggiore 13. Pieve di Soligo 24. Trevignano

3. Casale sul Sile 14. Ponte di Piave 25. Valdobbiadene
4. Casier 15. Ponzano Veneto 26. Vazzola

5. Castelfranco Veneto 16. Povegliano 27. Vedelago

6. Cessalto 17. Quinto di Treviso 28. Villorba

7. Colle Umberto 18. Refrontolo 29. Vittorio Veneto
8. Cornuda 19. Riese Pio X° 30. Volpago del Montello
9. Maserada sul Piave 20. Salgareda 31. Zero Branco
10. Motta di Livenza 21. San Biagio di Callalta

11. Orsago 22. Sernaglia della Battaglia

13. LINKS ALLE EMAIL INVIATE AD UFFICI/ENTI... E ALL’'UTENZA

Volendo soddisfare la richiesta che diversi di Voi ci hanno fatto, Vi rendiamo disponibili a seguire i
links sia dei precedenti bollettini che Vi abbiamo trasmesso nei mesi scorsi, sia di quelli che
abbiamo predisposto e spedito finora agli utenti (cittadini, professionisti ed imprese):

EMAIL UTENZA EMAIL UFFICI COMUNALI/ENTI TERZI

@ 18 del 29 novembre 2020

Portale “Unipass”: attivazione collegamento a piattaforma
“PagoPA” per pagamenti elettronici

@ 22 dell’ 11 novembre 2020

Portale “Unipass”: nuova proposta di aggiornamento gratuito
(webinar) - Attivazione PagoPA

@ 17 dell’ 11 novembre 2020

Portale “Unipass”: nuova proposta di aggiornamento gratuito
(webinar) - Attivazione PagoPA

@ 21 dell’ 11 novembre 2020
Portale “Unipass”: |a gestione delle Conferenze di Servizi

@ 16 del 4 dicembre 2019
Al via nuovi momenti di (in)formazione attraverso webinar

@ 20 del 4 dicembre 2019
Al via nuovi momenti di (in)formazione attraverso webinar

@ 15 del 16 dicembre 2018
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 19 del 27 luglio 2019
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 14 del 27 maggio 2018
D.G.R. 67/2018: aggiornamento procedimenti A.U.A. [base]
D.G.R. 67/2018: aggiornamento procedimenti A.U.A. [completa]

@ 18 del 24 dicembre 2018
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 13 del 10 febbraio 2018
Portale “Unipass”: guida alla firma digitale multipla dei files

@ 17 del 27 maggio 2018
D.G.R. 67/2018: aggiornamento procedimenti A.U.A. [base]
D.G.R. 67/2018: aggiornamento procedimenti A.U.A. [completa]



http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_018%20-%2029.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_018%20-%2029.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_022-fo_017%20-%2011.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_022-fo_017%20-%2011.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_022-fo_017%20-%2011.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_022-fo_017%20-%2011.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_021%20-%2011.11.2020.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_020-fo_016%20-%2004.12.2019.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_020-fo_016%20-%2004.12.2019.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_015%20-%2016.12.2018.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_019%20-%2027.07.2019.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_017-fo_014%20-%2027.05.2018%20%5bbase%5d.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_017-fo_014%20-%2027.05.2018%20%5bcompleta%5d.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_018%20-%2025.12.2018.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_014%20-%2025.11.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_017-fo_014%20-%2027.05.2018%20%5bbase%5d.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_017-fo_014%20-%2027.05.2018%20%5bcompleta%5d.pdf

@ 12 del 28 luglio 2017
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 16 del 10 febbraio 2018
Portale “Unipass”: quida alla firma digitale multipla dei files

@ 11 del 7/01/2017
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 15 del 27 dicembre 2017
Portale “Unipass”: |a gestione delle Conferenze di Servizi

@ 10 del 12/09/2016
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 14 del 25 novembre 2017
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 9 del 14 giugno 2016
Recenti implementazioni e suggerimenti d’uso

@ 13 del 9 settembre 2017
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 8 del 13 aprile 2016
GUIDA ALL’ASSOCIAZIONE DELLE PRATICHE

@ 12 del 4 settembre 2017
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 7 del 21 marzo 2016

Momento (in)formativo e di aggiornamento sui procedimenti di
rilascio dell’AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA (D.Lgs. 42/2004)

@ 11 del 16 luglio 2017
Trasmissione slides e link a webinar del 14/07/2017

@ 6 del 23 dicembre 2015
Utili suggerimenti e... tanti Auguri di Buone Feste!

@ 10 del 7 gennaio 2017
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 5 del 15 novembre 2015
Proposta di momenti (in)formativi e di aggiornamento

@ 9 del 30 ottobre 2016
Aggiornamenti e suggerimenti d’'uso

@ 4 del 25 ottobre 2015
Suggerimenti d’uso e proposte di aggiornamento

@ 8 del 12 agosto 2016 [reinvio 16 agosto 2016]
Analisi D.Lgs. 127/2016: come cambiano le Conferenze di
Servizi

@ 3 del 20 settembre 2015
Speciale ASSOCIAZIONE DI PRATICHE

@ 7 del 4 agosto 2016
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 2 del 13 settembre 2015
Importante novita e utili suggerimenti d’uso

@ 6 del 29 maggio 2016
Recenti implementazioni e suggerimenti d’'uso

@ 1 del 23 agosto 2015
Prime novita ed importanti suggerimenti d’'uso

@ 5 del 25 dicembre 2015
Utili suggerimenti e... tanti Auguri di Buone Feste!

@ 4 del 15 novembre 2015
Aggiornamenti vari e proposta di formazione

@ 3 dell’ 11 ottobre 2015
Importanti considerazioni e utili suggerimenti

@ 2 del 30 agosto 2015
Importante novita dalla riforma della P.A.

@ 1 del 2 agosto 2015
Prime novita ed importanti suggerimenti d’'uso

Infine, Vi ricordiamo che la nostra ASSISTENZA TECNICA AL PORTALE UNIPASS ¢& a Vostra
disposizione per attivita di supporto telefonico nei seguenti orari provvisori:

dal LUNEDI al VENERDI:

dalle ore 9.00 alle ore 12.00

telefono: 0422 /421701 interno 1
email: amministrazione@bimdigitalpa.it - assistenza@unipasspa.it

PEC: unipass@pec.unipasspa.it

Cordiali saluti a Tutti!

La Direzione Amministrativa
dell’aoo BIMdigitalPA


http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_012%20-%2028.07.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_014%20-%2025.11.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_011%20-%2007.01.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_015%20-%2027.12.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_010%20-%2012.09.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_014%20-%2025.11.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_009%20-%2014.06.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_013%20-%2009.09.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_008%20-%2013.04.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_012%20-%2004.09.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_007%20-%2021.03.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_007%20-%2021.03.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_011%20-%2016.07.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_006%20-%2023.12.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_010%20-%2007.01.2017.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_005%20-%2015.11.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_UFF/bo_009%20-%2030.10.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_004%20-%2025.10.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_UFF/UFSU246S.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_UFF/UFSU246S.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_003%20-%2020.09.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_007%20-%2004.08.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_002%20-%2013.09.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_006%20-%2029.05.2016.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/fo_001%20-%2023.08.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_005%20-%2025.12.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_004%20-%2015.11.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_003%20-%2011.10.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_002%20-%2030.08.2015.pdf
http://modulistica.unipass.gov.it/Modelli_pdf/bo_001%20-%2002.08.2015.pdf
mailto:amministrazione@bimdigitalpa.it
mailto:staff@unipass.gov.it
mailto:unipass@pec.unipasspa.it
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