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Curriculum Vitae
Europass

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome e Nome| Susio Bruno
Indirizzo| Via Don Milani 7/a, 20063 Cernusco sul Naviglio (M1)
Telefono| AT
Fax| 0292729432
E-mail] b.susio@slstemasuslo.it
Cittadinanza| Italiana
Luogo e Data di nascita| Padermo Dugnano (MI), 25 gennaio 1965
Codice Fiscale| SSU BRN 65 A 25 G2200
Parfita lva| 04658070958
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
1984] Diploma di malurita scientifica presso Liceo Scientifico “Glordano Bruno™ - Melzo (M)
1988| Laurea in Scienze Politiche presso I'Universita degli Studi di Milano Indirizzo Politico- Sociale specializzazione in: Relazioni
Industriall e problemi del lavoro
ESPERIENZA LAVORATIVA
Dal 2006| Sistema Susio srl - Socleta di consulenza direzionale e formazione manageriale
Fondatere e Amministratore Unico
GennaiofNovembre 2005| Lattanzio e Assoclati spa - Sacieta di consulenza direzionale & formaziene manageriale
Partner - Libero Professionista
2000-2004| Gruppo Galgano - Societé di consulenza direzionale e formazione manageriale
Partner - Direltore dell’Area Pubblica Amministrazione - Dirigente
1991-1999| Galgano & Associati - Societa di consulenza direzionale e formazione manageriale

Consulente Senior - Area Servizi Pubblici e Privati - Quadro

ATTESTAZIONI E ACCREDITAMENTI

Iscritto all' ELENCO NAZIONALE degli Organismi Indipendenti di Valutazione “Fascia 3" - D.M. del 2 dicembre 2016
Dipartimento della funzione pubblica (registrato al n°689 dal 22/02/2017)

Soclo APCO CMC (Certified Management Consultant) - ESPERTO IN SVILUPPO ORGANIZZATIVO E VALUTAZIONE
DELLE PERFORMANCE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI - Assoclazione Professionale Itallana Consulenti di
Management - Member n® 20150014

Consulente di direzione certificato CMC (Certified Management Consultant) APCO - Associazione Professionale ltaliana
Consulenti di Management - Member n® 20150014

Valutatore di Performance certificato da ANCI ed inserito nella banca dali esperti di valutazione degli enti lacali ANCI (dal
2012)

Consulente Accreditata presso FinLombarda per il "PROGETTQ PER LA DIFFUSIONE NELLE PMI DI STRUMENTI
ORGANIZZATIVI A SUPPORTO DELLA CONCILIAZIONE DEI TEMPI DI VITA E OI LAVORO"

Consulente Accraditato presso la Regione Lombardia - Politiche di Conciliazione Famiglia e Lavoro, BURL Serie Awisi e
Concorsi n. 23 - 06 giugno 2012

INCARICHI UNIVERSITARI E ALTA
FORMAZIONE

Componente del comitato scientifico e docente dei Master di "Qualita nella Pubblica Amministrazione”, Universita degli studi
RomaTRE {2012-2015)
Docente a contratto - corso "Analisi di mercato” allUniversita di Padova, Facollé di Stafistica (a.a. 1997-1998)

Componente del comitato scientifico & docente del Master in “Management del Governo Locale - Master_MI" (in
collaborazione con Universita Ecampus e MilanoAccademia — anni 2011-2013)

COLLABORAZIONI CON ENTI DI
FORMAZIONE

Trentino School of Management - scuola di alla formazione della dirigenza della Pravincia Autonoma di Trento
Forser/ComPA FVG - ente di formazione di ANCI Friuli - Venezia Giulia

Consarzio del Comunl Trentini ~ ente di formazione dei comuni del territorio trentino

Cestec spa - ente di formazione della Regione Lombardia

Gentro Studio Lavore La Gremerla - ente di formazione dei comuni della provincia di Reggio Emilia

Futura spa - enle di formazione dei comuni della provincia di Bologna

COLLABORAZIONI EDITORIALI

Collaboratore specializzato in temaliche di innovazicne della PA locale presso la rivista Azigndaltalia- Il Personale di IPSOA
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INCARICH! SBECIALY

Responsablle dol rapportl aon i Dipartmente della Funzlona Pubklica  la SNA par|a formaztong aoCTeATR APGD per
I'Bienco Nazlenale CHY - al senst del DM 2/12/2016

Comporienta del Conslglio Rlrsttive dl APCO — Assaclazlone Professionale italiana Consulentl d Management e
Goerdinetore dalla Communty Espart| ¢f Svilupae Qrgantzzativa e di Valutzlong della Pubbilche Amministrazloni ¢f APCO

Coordinatore dal Network POLINET - reta dagll eportall polifunzienalt cial comunl
Companente el Ganslglio Direttive di Agensviiuppe, associazions nazionale dagll aganil & sviltppo loeale (3007-2008)

Caneulents presse la Prosldaniza det Gonalglie dsi Winlstrl « Dipartimento della Funzlone Pubilive - progetts Morltoragala
telle Parformance delln Giustizia (2012-2013)

Responsablls det soordinementn sclantfiun & metodolagioo tel “Berchmarking Qelub”, Infzlativa petracinata dal Diparinento
della Funzione Pubbllea (2008~ 2012) of bandhmerking delle parfirmanca dsl comuni capohioge €l provingla

Responsablla golartifico delEurouallly Benchmarking Seminar, pressa || SERN ~ Swaden Emkia-Romagna Natwori -
Frogetio surapeo di scamblo i best practies tra entl locall df Halls, Svezla @ Spagna {2009-2013)

ATTVITA D1 VALUTATORE DELLE
PERFORMANCE
DELLE PP.AA.

DAL 1986, Brasidania o acmponents di Nuetel df Valutazians o Qsganismi Indipendanti di Velitaziana, n tele vaste, progettaziong e
sviluppa f sisteml &) valutazlone delle prastazionl o dalle posttlone per diiganil & peraonale o somparle; veluazione dalle
performangs organizzative e dividual per It ieandssimento del prem! di reultato; supporio alla costruziena degll obletivi & par | cltie
tella parfrmenos; censulenza par Papplleszione degli lsitudl contrativall per clirigenti a parsonale; sipnora nelle vertica dl fond
delle Hisorse docentrats,

Alounl entl sugult! nel corsa dalla carrara professionale In qualltd di Prasidents o compunente dl NEV/OIV
(selezione tra gll inparichE atfivl o cassatly
Regloni: Raglone Teanting-Alta Adige, Provinia Autonoma d Trante, Gonalglia Regienale det Frivll Venezle Biula

Provings: Como, Crarmona, Ladl, Psedo, Yercell
Comuni matropelitant: Rerna Gepllale, Gencva

Comunl capeluaga di provinela: Alessandrls, Blela, Cremong, Georizia, Lecco, Lod), Marsa, Parma, Pavia, Pordanons, Pretq,
Vaiona, Vicsnza, Udine

Comun ot medle o plecola dimenslonl: Abano Tarme (PD), Ablgnasege (Pd), Galenzans (F1), Carnusos sul Naviglio (MI),
Ghinggla (VE), Ceslo (M), Ivaa {10}, Jes! (AN), Latisens (UD), Magenta (M1}, Matfaloona (GO), Nichalina (TD) Soragna (PR), San
Giavarn Lupafclo (VR), ad altl

Uettont ol gomunl: Tarie d'Acgue (BC), Tetrs Verdiana [PR), tnlone Ofre Adda Lodiglana (LO); Unionk Colli Martttiml Plsant (F1),
Unlone Coreuri Sud Egf Mitano "Parca delfAddetts", Unions Gontun Prafiarcatl (Pd), Unlona Mandana Mezosticanse {1}, UT] Agre
Adqullefess {Ud), UTT del Collio (30}, UT! Nencallo (PN), LTI Friull Cantrae (UR), UTY Bassa Riviara Frilehe (D), Unime Yal ¢'Enza
(RE) -

Altro aminintstraziont ATC Plamonte Nord, ATO Cremona, Agenzla Formazlone Orlentamenia Lavoro Novd Milahe, Gonsorzio
Intercomuriale Servizi Asslstenziall {G13A) Tortona (AL), GISAG Caluso {TO)

ATTIVITA' DI CONSULENTE bt
ORGANIZZAZIONE

Pulshilea Amministrazions Locale

Amministeazionl Cartrali
Sanfts e servizl sooko-sanitar]

Organizm| Partacipati
Azlends Privaie

Eaperto of process] dl lnnoverzions dalle organizzazion! pubbliche e private, Tra | temi svilippeti nagll ulth amal plaﬁl’f'!sazluna
shraterica, impostazions o aviluppo di sisterd di prevenzione delim coruzions @ trasparenza, sportedl poliunzlonal
apgregazicniiurioni o fuglont & anl, Horganlzzazioni o dimenslonamanto degl organicl, lean organizalion, confrolio d gestione, D
sagulio alouns organtzzazkoni aegitita nel coras della carreta professlonale:
Comutie ¢f Hergame, Comune &l Bolzano, Gomune dl Gesana, Gomine di Milane, Carung di Pavla, Cormuna dl Ravenna, Comene
di Verona, CCIAA Padove, Unions delia Remagner Fasiting {RA), Unfone Val di Savie {FC), Provinela di Pistola

Dpartimento della Funaions Pubbllca, Minlstar defa Giustizla, MIUR

lefilute Buropso df Ongologls, Azlenda Saritara Loerle di Livome, Azienda def Savizl Soclali df Bolzana, lstito Nazionale del
Turaoit

ASP Pisiole, Saronno Servizl, Casind Munlelpala <t Venezla, Rosacorate &1l

Alitalla, Colacam spa (seinendlficl), Cooperative Zora {RE), Stablus tafla {componentistioa auto), Mennassman Rexreih {uta Gruppo
Bosoh), Zurlgs Asslourazion,
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FUBBLICGAZIONI - LIBRI

[ “Tarvitart strategich-Modalll of planificazions per io svllupno def sistemi focall” Franco Angell, 2007

"Maai anti e performanto - D.Lgs 160/2008. ] valutetor! sf ravoanisne”, Ipsca, Mlano 2049

“000:2017, Le parformance in evoluzlons, Olfre 1z performanes, Confibut! alle sviluppo & lnnovazione nolfa prasal valutative
dufle Repfund 8 Provines Autonome®, CEDAN, Milano, 2017

A [INTEGRA A 360°"+ IPSOA - Pubbloa amminisiraziona-Enil fopall, 2016

"D melt! & tno: Ia fustonts df comunl”, Edizlon Strateglche, Milang, 2018

“Bportello Polifunzionalz Infelligente 3.0, Edizlont Strategiche, Milana, 2074

YINTEGRAPA, Attuara efflcacemante ! plano Jf prevenzlone delfa cosruzione”, Bdiziord Stratagihe, Mlang, 2018

“Mappars i Stralegla™, Edizion) Slrataglohe, Milane, 2013

“Qoplarg fa benw ella parformance. L'esporfonza del Benchmarking Q-Ohib”, Edlzlon! Strategloho, Milana, 2014

"La congulenza ehe zerve™ In “Easero Aganta df Svlippo Locale” ¢ 1. Baftinl o F, Paves!, EdZlori Stalsgiche, Miane, 5010

“Semplias, aomodo, unine, Lo sportelfo polifunzionels come hnovazlons del rappord] tra pubhlics aninlnfetaziona @ eittadin/™
Exlfzlint Strataglehe, Milano, 2008

“La qualltd papa ~15C 5007:2008 garantire I quaiita def servizf af citlacini i tampi of laoree limitate ™ Edizionl slatsgiche, Miano,
2009

“La consularza oha serve - Accompagiare Flinnovaslona nefls Rubblica Antmintsfraziona”
Edlzlon stataglche, 2008

“La Pubblica Amministrazione Srolla” Guerlal & Assoolal, 2004
“La eamunieazione gubblica effteace. Metcd! e strafagle™ Guaiiil & Assoclef, 2009

“Par sasora Parlamontl: I mnovaziatie def modsflf organlzzativi delle assembles Regfonall, 1'ssperfenza dalfEmitfa Romagha®
Guaril & Agsadiall, 2003

“Wiaton 2000: aertiffoare fa Qualitd nal sorviz! nefta Pubiblisa Amminlstrazions. T ekao dof Comune df Pidenra” Guenn & Assaclall,
2009

“Quellid aifa Carta: verso Mascellenze aon fa Qarta de Servizl™ Franos Angel, 2002
“La niove rotfe orgenizaedive por gif Entl Locall” Franas Angell, 2001
“Glosaario defle Qualitd neffa Pubblica Amininfeiraziome” Ediziond Hoapll, 2000

“La Guniltd Totele neifa Pubbiies Amminisirazione: modsifl ed esperienze” | Scl 24 Ore lborl, 198674 Quelid Totals nelia Fubblica
Amministiwzions: modell ad eaparianzs’ I Sole 24 Credi], 1094

ARTICOLI {zelexiona]

- 2018"Edlizla snella con la Lean Otganlzalion.'ssperiarza dal Comune df Botzano' In Azlendiala « | Pareaniale (PSOR) -n° 32015

"@DP{AIR « Un anne &f Privacy holla PA - Opportuniti ¢ sfide ancora aparte” « Azlandlelia - (IPS0A) n° 6-2018

"W efffading valutatora defle performanca, Esporfonzy o sttwmenti of Custorer Satlstaction applisatt afla vetutazione® - Azfsndifalla
= (IPSOA) n° 62018

“if tucle dal parsonule nalfe rfergantzzaxion a soguito of fuslone o creations ol walore of Camuni risohi a opporfeniid™ -
Azlandiialia !l Personale - {1PS0A] n° 10-2018 :

“Ago § fito. Gontributo par ohf misara s valuts la parformance negll endf pubblie!” « Harvard Busiess Raview (5. lalana) -
Pubhlioals da APCC - anno 206"Ago o fito, Contrthulo per oh misura e valul fa parformance nagll enl! pubblicl” - Harvard Business
Reviol (0. hellans) - Pubblicato da APCG - anno 2018

"Dapo Metia Gapltale » Benchmarking dl Sisleina Susio suf Pianl Anticorruglons « Atienditafia il Persanake - (IPSOA) n° 1-2076 -
pubbiicata suf portele def Dipartinento defla Funziang Pubbliog

“Editzin snellat gon fa Lean Qrganization.L'sepetienza daf Comrne of Bolzatn” In Azlenditalln « § Parsonsie {IPGOA) «n° 3-

“Rifasnrs doi ststentl of vontrollo, df Parlormancs ¢ Aveouniability, Un'fadagie aul risultad spplicativi nel comunf of medio
dinensionl” in Azlenditalic (IPSOA) -} Parsonale « p° 7-2014'Rlformna def sistem! of cottiolie; of Parfarmance e Acaouniabily,
Unindagine sul risultatl appleatlyl nel somunl

ol madie dlivansfont” in Azlendtala (IPSOA) - I Porsonafe - 1° 72014

“MiglloraRavl « If parcorse of setmplificazione del Comune ) Pavla™ i Azlencitala - 1| Personale (PS0A) « n° 52014 MighoraPAcda -
[l pertoree d semplificazione del Comune of Pavla™ In Adendialla - 1| Parsonale (PSOA) - n° 5-20%4

“Parstnale PA,: Puttudiions defle Legge 1.190/2 a segulto dell'approvazions osl “Plana nazlonale Anffsorrazlong” n
Enfllacalinows «n® 40 « otftobre 2018"Persanals P.A.; Talfuszlone defia Legga n.190/2 & seguilo dalfapprovazione del *Plano hazionals
Artlconuzlone" in Entllocalinawe - n® 40 - otobre 2013

"if valufatore della periormanue o tre arnf dal D,Lys 16/2009. Goms cambla I mestlers df ¢hil vatuia” in Azlendtiala - )t Parsonale
(IPSOAY - n* 102012 velulatore defia perfornance & tre annl dal D.Lgw 1502008, Come cambla i mastiers di ohl valuta” In Azigndllalla - i[
Patacnale ([FE0A) -1° 10-2012

“Programatare o misurere Jo performansa strafagiche, & vaso df Casatecohio df Rene” In Azienditella (IPSOA}-1° 8 -
Z07{"Programmae & misurars le performance strateglohe, B caso dl Casaleochla di Renc® [y Azlanditella (IPSCA) - n° 8 - 2014

"L spottelio pofifunzionats conta intovezione del fapporto fra P.A.8 efffading ™ in Azjenditela (iPSOA) -n° 2 -20"Lo sporteko
politunziahale soms Imovazione del rappario ira P.A.8 clttadho” In Azenditalla (PSOA) - i 2 2010

“Innovare if proprl rirofo atlraverse loaniche df cunchilig od autosviiipno. i caso del Comung of San Slovannt in Parsieole” In
Aztonditelle « || Paraonals (PSOA} - n® & - 2009*Innovars I proprio niolo atitaverso teonicha dl osaching ad auineuliugpo. |l saso def
Gontna di San Glovanni In Pergicsto” In Azlenditalla « 1| Rersonals 1PSOA) - n° § - 2008

"Garanzly di quslits 5 comunenzions. ! progetfo Carte del Servizl dell'Assoclazions Inferoonunale Terred'Acqua In Azlendialie
(IPBOA) ~ 14 « 2008"Garanzla dl qualté e comurioezlone, il progelis Carle del Servl! delf Assoclazions Intetcormunale Tamad'Aequan In
Agienditali (PS04} - °d . 2008

“'offictanza affraverso Ia rofe. Lo rofl assoclativa tra glf entf focall come madetlo strategice of svilugpe™ « Inserto speclate of
Azlenditafia - n° 12- 2007"L'sfMofenza attraverso la refe, Lo rat assodlative tra gll entl leaall corme modalle stretogico df syliuppo” - Inserta
gpaciels df Azlenditalla ~ n° 12- 2007

"Llorganlzzazione fn ascolfo, Il progetle “ben-cenere” dul Comune of Cransena® In Azindilalla - & Pazsonala - n® 8-

2007 Lorgankzzazione In aecolty, 1l progetto "hen-assers” del Comune ol Gremmona" In Azlendlialla - Il Personele - n® 8« 2007
“Palffunzlonallli e valorizzazions del persenals atfraverso ia riorganizzazions degll sporiet per | elttadin® !n Azandtelia«
Personale « n* 6 - 2007"Palifunzienalith & valorzzezlons dal personale aliraverso la Horgantzzazions dadgi spartalli per | sitiadir fn
Azlenditalla - | Personale - n® 5. 2007

"Poiftion ool Guadsl: vaforlzzare If eaplfale mnana ed attzarra ] tafontl, If eagn ool Comume of Varona® In Adlendlialia - 1 Persenels - v

3 2008
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CRPAGITA' E COMPETENZE
PERBONALI

Madrellngua

Altralo) lInguas)
Attovalutazions

Livello auropso (%)

INGLESE

Conostenze Informatiohs
Pafonts o patent]

[TALIANQ
Gopranslens Parfate Bcrl:ﬂu
Ageolty Latfura Infarazlona orife Produzions asata .
Tente Trents Thante Tente Tiente
a1 Avanzdlo 01 ayanzely &1 avanzalo 1 avanzalo 53] . avanzaio

Buonia conostanza Windows 19, Ms Office, Softwara sfefistico SPES, Internet & motor dl rlcerca
Patente B

ALLEGATI

Attestatl ANCI od APCO

gshnaie 2020

ALBNZZA 4

| nsottosarto Bruno Susio af senal del D.P.R. 4452000 artf. 48-4, aaneapevole dalla responsablits panale pravista dall'art 76

tlel PR, 445/2600 per fa [poleet df falska in el & dichlarazlon! mandag), clohiare che fulle quants Hportat hel pressnie
ourtfeulutn vitee conispands a verts

tlo Eruno Suslo ﬁm g,, »
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Si certifica che
BRUNO SUSIO

ha partecipato alle procedure selettive ed al corso di altissima formazione per:
“VALUTATORI NEGLI ENTI LOCALI™

superando, con esito positivo, il colloquio selettivo ed i 3 moduli formativi, eseguiti in

collaborazione con KeyZ2People, aventi come oggetto:

* Modulo 1 La specificitd dell’Ente Locale
* Modulo 2 La performance organizzativa e

il Ciclo di Gestione della Performance
¢ Module 3 La performance individuale

Roma, li

Angelo Rughetu

il Segretario Gengrale

ks, { , ,-;“. -J

- Prot. n. 0000879 del 30-01-2020 arrivo

Comune di Tribano (PD)
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