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Servizio : | A.S. 2019/2020
Mensa Scolastica v

Attraverso 5 semplici passi potrai procedere all’iscrizione e gestione
del servizio mensa scolastica di tuo figlio. Tutto comodamente dal
tuo telefonino o dal computer.

VAR

1. Registrazione /iscrizione

Nel sito del Comune di Cogollo del Cengio sara disponibile una sezione
dedicata ai servizi scolastici, denominata HERMES (disponibile da giovedi
6 giugno a venerdi 28 giugno 2019).

2. Prenotazione pasti
Contestualmente all’iscrizione viene generata una prenotazione (pasto “A” —
primo piatto) per tutto I'anno scolastico.

3. Variazione del pasto

E’ possibile effettuare la modifica online della scelta del pasto fino al giorno
precedente I'utilizzo del servizio (con il pasto “B” — secondo piatto). La
variazione del pasto sara disponibile a partire dal 09/09/2019.

4. Addebito del pasto

La mattina di utilizzo del servizio, il sistema preleva in automatico dal borsellino
la quota relativa al pasto prescelto, in caso di assenza dell’alunno a scuola il
genitore DEVE disdire il servizio mensa per quel giorno entro le ore 8.00
accedendo al portale con le proprie credenziali (vedi punto 1).

5. Ricarica OnLine

Ricarica del borsellino elettronico del proprio figlio, tramite carta di credito/
prepagate/postpay, accedendo al portale con le proprie credenziali.

Servizio disponibile dal 02/09/2019.

Per chi fosse sprovvisto dei suddetti metodi di pagamento & possibile recarsi
direttamente allo sportello ufficio Segreteria del Comune di Cogollo del Cengio

negli orari di apertura al pubblico.
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